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TERMO DE CONTRATO DE CONCESSAO DO SERVIGO DE TRANSPORTE
COLETIVO PUBLICO DE PASSAGEIRDS, NA CIDADE DE SAO PAULO, DO LOTE
D6 DO GRUPO LOCAL DE DISTRIBUIGAO

Pelo presente instrumento & na melhor forma de Direito, de um lado, a Prefeitura do
Municipio de Sao Paulo, por intermédio da Secretaria Municipal de Mobilidade e
Transportes, representada pelo Senhor Secretario Municipal de Mobilidade e
Transportes - SMT, Sr. Edson Caram, doravante denominada PODER
CONCEDENTE, e de outro, ALLIBUS TRANSPORTES LTDA., inscrita no CNPJ/MF
sob o n? 21.590.706/0001-20, com sede na Rua Joaquim Marra, 1783, Vila Matilde,
Municipio de S&o Paulo, Estado de S&o Paulo, neste alo representada pelo Sr.
Anderson Barbosa da Silva, brasileiro, casado, autdnomo, residente e domiciliado na
Rua Gongalo Temudo, n® 93 — Casa 01, Cidade Lider, Sao Paulo/SP, portador do AG
n® 19.691.520-X -55P/SP & CPFMF n™07.2343.108-89 e Sra. Sandra Pinho Barbosa
da Silva, brasileira, casada, autbnoma, residente e domiciliada na Rua Homero de
Souza Campos, n® 100, Lajeado, Sao Paulo/SP, portadora do RG n® 20.386.712-4 -
SSP/SP & CPF/MF n° 265.883.088-25, a sequir denominada CONCESSIONARIA,
tém entre si, justo e avengado, em decorrércia da Concorméncia n® 003/2015,
Processo SEI n® 6020.2018/0003187-0, nos termos da Lei Municipal n® 13.241, de
12 de dezembro de 2001 e alteracOes; Lei Municipal n® 13.278, de 07 de janeiro de
2002 e alteragdes; Lel Federal n® 12.587, de 03 de janeiro de 2012 e alteragoes; Lei
Federal n® 8.987, de 13 de fevereiro de 1985 e alieragbes; Lel Federal n® 8.668, de 21
de junho de 1993 e alteracOes, no que couber, e demals normas aplicaveis, o que
segue:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO DA CONCESSAO

1.1, O objeto do presente contrato & a delegagao, por concessao, da prestagan e
exploragdo do Servigo de Transporte Coletivo Pablico de Passageiros, na
Cidade de Sao Paulo, nos termos do art. 2° do Decreto Municipal n® 58.200, de
05 de abril de 2018, alterado pelo Decrato Municipal n® 58.541, de 30 de
novembro de 2018, do Lote n® D& do GRUPO LOCAL DE DISTRIBUIGAO,
com a finalidade de atender as necessidades atuais e futuras de deslocamento
da populagaoc, envolvendo:

1.1.1.  operacgdo da frola de weiculos, inclundo a dos Servicos
Complementares.

1.1.1.1. MNos lermos do paragrafo Onico do art. 4° do Decreto
Municipal n® 58.200, de 05 de abril de 2018, e alteragdes,
fica expressamente vedada a contrataggo de terceiros para
a execugao da atividade-fim prevista no subitem 1.1.1.
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1.1.2.  operagio das bilheterias dos terminais de integracéo e estagbes de
transferéncia e dos postos de atendimenio ao usudrio do Bilhete
Unico.

1.1.3.  administracdo, manutengdo e conservagdo dos terminais de
integracédo e estagies de transferéncia.

1.1.4.  operagio dos terminais de integragio e estagies de transferéncia,

1.1.5.  servigos de tecnologla da informacgéo aplicados ao monitoramento da
frota, incluindo aquisigdo, instalagao, operagdo e manutengéo de
toda a infraestrulura tecnolégica necessarias (hardware e software)
para procassamento, armazenamento, comunicacio,
disponibilizando todos oz dados coletados pelos equipamentos
embarcados obrigatorios ao Poder Concedente, de modo que este
possa exercer, com base nesses dados, as afividades de
planejamento, monitoramento, fiscalizagdo e apuracio de
indicadores que compdem os indices de qualidade e desempenho da
frota vinculada ao Sistema de Transporte Coletivo Urbano de
Passageiros.

1.1.6.  operagio do Servigo de Atendimento Especial — Servigo Atende, nos
termos da Lei Municipal n® 16.337, de 30 de dezembro de 2015.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS COMPETENCIAS INSTITUCIONAIS

2.1.

2.2,

Compete ao Poder Executivo Municipal a determinacio dos reajustes tarifarios,
nos termos da Lei Orgdnica do Municipio.

Compete a Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes - SMT, ou a
quem ela ou lei especifica o delegar, observadas as disposigies da legislagio

vigente:
PLANEJAMENTO E DELEGAGAO

2.2.1. Aprovar o plano geral de outorgas de servigos de transporte coletive
de passageiros prestado no regime plblico.

2.2.2. Aprovar o plano geral de metas para a progressiva conformagao dos
servigos, com vistas a consecucao das diretrizes eslabelecidas no art.
3% da Lei Municipal n® 13.241/01.

223  QOutorgar os servicos plblicos sob regime de concessao e autorizar a
prestacio do servigo de transporte privado.

224, QOutorgar 0s senvigcos publicos complementares, nos termos do inciso
Il do art. 2° da Lei Municipal n® 13.241/01.

S
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2.2.5.

2.26.

227,

228

2.2.9,

2.2.10.

22.11.

2.2.12.

2.2.13.

2.2.14,

2.215.

2.2.18.

2.2.17.

Editar normas operacionais, em conformidade com as politicas e
estratégias estabelecidas pela Secretaria Municipal de Mobilidade e
Transporte — SMT.

Compor ou arbitrar conflitos entre concesslondrias, usufrios & Poder
Concedente.

Coibir a pratica de servigos de transporte de passageiros ndo
concedidos, permitidos, autorizados ou contratados.

Garantir a observancia dos direitos dos usuarios, no que couber, nos
termos da Lei Federal n® 8.078/00 — Codigo de Defesa do
Consumidor e dos demals agentes afetados pelo senvigo de
transporte sob seu controle, reprimindo eventuais infragies.

Dispor sobre a aplicaggo das penalidades legais, regulamentares e
contratuais as concessiondrias.

Intervir na prestagao dos senvigos de transporte coletivo concedidos.

Acompanhar a execugap dos conlratos, através da gestio
econdmico-financeira. 1

Analisar @ aprovar o reajuste da remunerago dos prestadores de
servigos de transporte coletivo publico, respeitados os pardmetros
contratuais.

Analisar e aprovar a revisao do valor das remuneragbes.

Analisar e aprovar © equilibrioc econdmico-financeiro dos contratos,
quandao for o caso, respeitados os parametros contratuais.

Acompanhar o desemvolvimento tecnolégico e organizacional dos
sanvigos plblicos de transporte e de outras atividades que os afetem,
decidindo quanto & viabilidade e &s prioridades técnicas, econdmicas
e financeiras dos projetos pertinentes ou afelos ao sistema de
transporte coletivo de passageiros.

=P

Definir pardmetros e padries técnicos para a prestacio de servigo
adequado.

Opinar sobre a instalagdo e o funcionamento de serviges na faixa de

dominio e na area non aedificandl da malha vidria, definir os padres
operaclonais & manifestar-se sobre os pregos devidos pela utilizagao
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2.2.18,

2.2.19.

2.2.20.

2.2.21,

2.2.22,

2.2.23.

2.2.24.

2.2.25.

2.2.26.

dos bens publicos afetados aos servigos de transporte coletivo de
passageiros.

Zelar pela continua preservagao das condigdes de manutencéo dos
bens inerentes a prestacéo dos servigos de transporte coletivo
publico, tendo em vista seu adequado estado de conservagio a
2poca da reversdo desses bens an Poder Concedente.

Aprovar previamente a cisao, fusao, transformagdo, incorporagéo e
redugdo do capilal da Concessiondria, sem prejuizo das
competéncias do Conselho Administrativo de Defesa Econdmica —
CADE, previstas em lei.

22191, Para a transferéncia do controle societdrio ou da
Concessao, a Concessiondria devera  apresentar
requerimento indicando e comprovando os requisitos de
qualificagado juridica, fiscal, técnica e econdmica das
pessoas juridicas interessadas, necessdrias & assungdo da
Concessao, bem como demonstrando o compromisso em
cumprir todas as clausulas deste contrato.

Promover pesquisas, levantar dados e elaborar estudos para
subsidiar suas decisies e as do Poder Concedente.

Subsidiar o Poder Executivo Municipal na definicio da politica
tarifaria, realizando os estudos t&cnicos, econdmicos e financeiros
necessaros.

Disciplinar e fiscalizar as atividades auxiliares, complementares ou
decorrentes dos servigos outorgados.

Definir plano uniforme de contas e de informagbes gerenciais para as
concessionarias e acompanhar permanentemente a sua aplicacio.

QOuvir parmanentemente os usuarios e as comunidades atendidas
pelos senigos de transporte coletivo de passageiros, mantendo
servigo permanenie de atendimento ao usudrio e de ouvidoria.

Zelar pela seguranga operacional com prioridade & protecao ds
incolumidade dos usuarios, dos pedestres, ciclistas, operadores e de
todos os demais que podem ser afetados pelos servigos de
transporte coletive de passageiros.

Fomentar o desenvolvimenio tecnolégico objetivando a melhoria
continua da qualidade, da produtividade, do meio ambiente e da
Seguranca operacional.

F i
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GESTAO ECONOMICO-FINANCEIRA

2.2.27. Gerir as receitas e pagamentos comuns ao servigo de transporte
coletivo plblico de passageiros, podendo emilir os corespondentes
creditos de viagens e comercializé-los direta ou indiretamenta,
exercendo o efetivo controle sobre a utilizagdo desses.

CLAUSULA TERCEIRA - DA FORMA DE PRESTAGAO, FISCALIZAGAD E
ACOMPANHAMENTO DA EXECUGAO DO SERVICO DE TRANSPORTE
COLETIVO PUBLICO DE PASSAGEIROS

3.1. A descriggo do Sistema Integrado de Transporie Coletivo Podbiico de
Passageiros e seu funcionamento & objeto dos Anexos | e lll deste contrato.

3.2. Os critdiios e a relagdo dos investimentos a serem realizados pela
concassiondria estao descritos nos Anexos V1 e VI deste contrato.

3.3. Os servicos deverdo ser prestados em conformidade com a lei e atos
normativos, expedidos pelo Poder Concedente, que deverdo ser respeitados
como clausulas contratuais, observado o disposto na Clausula Nona deste
contrato.

3.31. Na hipotese de eventual conflito interpretativo, os dispositivos
deverdo ser interpretados de acordo com a sequinte hierarquia: Lei,
Decreto, Contrate, Edital, demais Anexos do Edital e, finalimente, a
Proposta Comercial.

DAS LINHAS

34. As linhas que compdem o semigo do Lote da concessiondria serdo
estabelecidas pelo Poder Concedente, observadas as caracteristicas de grupo
de loles e as tipelogias das linhas, conforme Anexo |l deste contrato.

35. O Anexo |ll estabelece a relagio das linhas que compdem os servigos de cada
lote e as caracteristicas operacionais referanciais para o inicio de operagio dos
servigos, vinoculados & implantagio da Rede de Referéncia do Sisterma
Integrado de Transporte Coletivo Publico de Passageiros no projeto formulado
palo Poder Concedente.

3.5.1. Considerando o0s requisitos para a implantagio da Rede de
Referéncia, tais como adequagdes de infraestrutura necessérias,
comunicagao e informagae ao usudrio, prazos requeridos para
acompanhamento & promogao de ajustes dos servigos reformulados,
podera ser determinado & concessionaria a operagao das linhas gue
estejam em funcionamento na ocasido da assinatura deste contrato,

SR B
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com as caracteristicas que entfo vigorarem, conforme previsto no
Anexo VIII-B-B.

3.5.1.1. O Poder Concedente comunicard aos drgdos de controle
externo, sobre 0 devido cumprimento acs prazos limites de
cada uma das fases de implantacio da Rede de
Referéncia — Regras de Transicio, dispostas no Anexo
Vill-B-B,

Ma hipotese referida no item 3.5.1., o Poder Concedente fard a
distribuicao das linhas em operagdo aos lotes, observado, entre
outros, a correiacao entre as linhas em operagao com a Rede de
Referéncia apresentada no Anexo |ll deste contrato.

Ainda na hipitese referida no item 3.5.1, poderd ser requerido da
concessiondria a mobilizacio de frota suplementar & necesséria para
B operagdo dos servicos da Rede de Referéncia, a qual sera
devidamente remunerada na forma prevista neste contralo e
desmobilizada, se for o caso, tao logo venham a ser implantados,
tolal ou parcialmente, 0s senvigos da Rede de Referéncia nas regides
geograficas em que opere.

Ao longo da vigéncia deste contrato, o Poder Concedente fard as
adequagdes das caracteristicas operacionais do servigo de acordo
com as necessidades de atendimento da populagio, das demandas
da Cidade, dos futuros projetos de estruturagio da rede de servigos
de transporte, visando sua racionalidade, eficiéncia, qualidade e
economicidade.

A concessionaria podera propor an Poder Concedente alteragbes nas linhas ou
nas condigies de prestagéo dos servigos, observados os padrées de conforto e
de operacao estabelecidos no Anexo |l deste contrato.

3.6.1,

3.6.2

AS propostas de alteragao ou criagao de finhas serdo avaliadas pelo
Poder Concedente, observados os critérios de atribuicio dos servigos
entre os lotes por ele definidos.

As solicitagdes de alteragho nas especificagbes de servigo f
demandadas pelas Contratadas serfo analisadas e respondidas pela
SPTrans no prazo maximo de 30 (rinta) dias, prorrogéaveis por igual
periodo, uma Unica vez, contados da data da completa instrugdo do
pedido.

3.6.21. Nos casos de indeferimento, as solicitagbes poderfio ser
reavaliadas a partir de nova solicitagio, que deverd conter
infformagdes  efou  analises  adicionals  aguelas
apresentadas originalmente.

T ®
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3.7. A concessiondria poderd prestar Servigos Complementares desde qus
previamente autorizados pelo Poder Concedente.

371 O ndmero de wveiculos destinados & prestagdoc do  senvigo
complementar mencionado no item 3.7, é limitado a 20% (vinte por
cento) da frota que a concessionaria vincular & operacdo do seu lote
de concessao.

3.8. As linhas ndo serdo exclusivamente vinculadas a qualquer lote de servigos,
podendo o Poder Concedente atribui-las s concessiondrias de acordo com o
interesse plblico.

DAS GARAGENS E PATIOS DE ESTACIONAMENTO

3.8. Para o inicio da operaglo, a concessiondria deveri dispor de garagemins)
para abrigo, abastecimenio e manutengio da frota operacional, bem como
para realizagio dos servigos administrativos de apoio, observando-se todo o
disposto no Anexo V deste contrato, A(s) garagem(ns) da concessiondria
devera(ao), preferenciaimente, estar(em) localizada(s) no perimetro do(s)
seu(s) lole(s) de concessan.

3.9.1.  Na hipdtese da(s) garagem(ns) ou ofs) pafio(s) de estacionamento
estarlem) localizada(s) em local distinto do perimetro de seu(s)
respectivo(s) lote(s), porém necessariamente localizado dentro do
Municipio de S3o Paulo, 0s percursos ociosos fora do respectivo
perimetro ndo serdo congsiderados para efeito de remuneragac e
reequilibrio econdmico-financeiro deste contrato.

382 A Concessionaria podera dispor também, como area de apoio As
garagens, de patio(s) para estacionamento & lavagem de veiculos,
observando as especificagbes contidas no Manual de Infraestrutura
Basica de Garagem = Anexo V deste contrato.

383 A implantagao de patio(s) de estacionamento ndo podera em
hipotese alguma substituir a exigéncia de implantacdo dais)
garagemins).

3.8.4. MNa hipotese da contratada ndo dispor de local para abrigo,
abastecimento & manutengao da frota operacional, bem como para
realizagao dos servigos administrativos de apoio, fica outorgado &
concessionaria a promogao das desapropriaghes concementes aos
imoveis vinculados ao Transporte Coletivo Pdblico de Passageiros no
Municipio de 5ao Paulo, sendo deles a responsabilidade pelas
indenizagbes cabiveis, nos termos do inciso Vil do artige 29 da Lei
Federal n® 8.887, de 13 de fevereiro de 1995, e nos termos do art, 5°
do Decreto Municipal n® 58.200/2018 e alteragoes.

716 }{\I i;@ﬁ; ; -
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3.8.4.1. Mo praze de 30 (trinta dias), conlados da assinatura deste
contralo, a concessionaria devera comprovar:

3.9.4.1.1. adogdo de medidas judicials (acao
expropriatoria), efou negociais para obtenco da
posse do imdvel.

3.9.4.1.2. realizacac de depdsito judicial para fins de
imissao na posse, caso adotada a
desapropriagio judicial, cujo wvalor devera
corresponder, no minimo, a média dos laudos
de avaliacao do item 3.9.4.1.3. deste contrato.

3.9.41.3. realizacdo de no minimo 3 (irés) laudos de
avaliagio do imdvel, com relatério fotegrafico,
em conformidade 4s MNormas NBR 14653-2 e
14653-3 da ABNT para definicao do seu valor
para fins de desapropriagdo e obtencdo da
posse,

3942 O retardamento ou ndo adocdo de todas as medidas \
processuais possiveis e previstas na legislagdo para a
obtengao da posse, por desidia do contratado, poders ser
considerado, pelo Poder Concedente, como infragio as
regras da licitacio e deste contrato, permitindo a execucdo
da garantia de execucdo confratual ou aplicagdo das
penalidades previstas no contrato, conforme a hipdtese,
respeitado o direito ao contraditorio @ ampla defesa.

3.9.43 No caso da imissic na posse relardar de modo a
prejudicar o inicio da execugio contratual e desde que ndo
concomma culpa dos contratados, o Poder Concedenta, de
modo a garantir a operagao dos servigos, poderd,
excepcionalmente, promover a requisicdo do imdve
visando afastar a interrupgdo da prestagio do sewvigo de
transporte plblico de passageiros.

|'¢__

3.943.1. O uso do instituto da requisigio observara
rngorosameante todos os requisitos legais & a
indenizagdo ao proprietario, a qualguer titulo,
devera ser integralmente paga pelo
Contratado, mantendo o Poder Concedente
indene de todo e qualquer tipo de prejuizo,
despesa ou qualguer diminuicGo de seu
patriménic em razfo do uso do imdvel
requisitado,




3.10.

3.11.

.12,

3.13.

3.14.

3.185.

3.16.

3.17.
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3.0.4.4. O Poder Concedente poderd usar a garantia de execucdo
confratual, bem como, compensar eventuais créditos
deste contrato para recompor seu patrimonio caso o dever
de manté-lo Iindene nao seja observade pelo
Concessionario, sem prejuizo de outras penalidades
contratuais.

3.8.45 As garagens desapropriadas pelos concessiondrios
integrardo seu patriménio, ndo revertendo ao Poder Plblico
ao final da concessao, nos lermos do arligo 17, §4°, 11, da Lei
Municipal n® 13.241/2001.

As caracteristicas fisicas das garagens e dos péatios de estacionamento
deverdo estar de acordo com as especificagbes contidas no Anexo V - Manual
de Infraestrutura Basica de Garagem deste contrato, elsborado e atualizado
pelo Poder Concedente.

A concessionaria deverda atender aos critérios e especificagbes contidos no
Anexo V — Manual de Infraestrutura Basica de Garagem deste contrato para a
implantacao de nova(s) garagem(ns) ou patio(s) de estacionamento.

A concessiondria devera comunicar expressamente ao Poder Concedente a
implantagio de nova(s) garagem(ns) ou patio(s) de estacionamento que por
sua vez realizara vistoria para sua aprovagio/autorizagio de operagao.

Os elementos da infraestrutura basica da garagem e dos patios de
estacionamento, assim como a documentacao legal para seu funcionamento,
ser@p verificados, para o inicio da operagdo e sempre que necassdrio,
sequindo critérios e metodologia definidos em procedimento especifico
elaborado e atualizado pelo Poder Concedentz, conforme Anexc V deste
contrato.

A concessionaria @ responsavel pelo licenciamento ambiental para a operacio
da(s) garagem(ns}, bem como, pelo completo atendimento s condicionant
previstas neste licenciamento.

A concessiondria & responsdvel pela oblenco de autorizagbes ambientais
para a implantacao e operagdo da(s) garagem(ns) & patio de estaclonamento.

A concessionaria & responsavel pela gestao dos passivos ambientais, por ela
gerados na operagao da(s) garagem({ns) e patio de estacionamento, ficando a
suas custas o mondoramento e as medidas para o controle e restauragio
ambiental.

Sempre gque necessarias, as atualizagbes do Manual e dos procedimentos

serdo fellas, a criterio exciusivo do Poder Concedente, e as concessionarias
serao informadas praviamente as suas efetivacdes. Desta forma, as versbes
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atualizadas destes documentos estardo disponivels para consulta no endereco
www.sptrans.com.br da rede mundial de computadores.

3.18. As alualizagbes sdo motivadas por implantagio de novas tecnologias (veiculos
efou equipamentos da garagem), por exigéneoias legais ou por evenluais
ajustes que visem melhoria da qualidade do processo.

3.19. A concessiondria tera o prazo de 12 (doze) meses, da comunicacdo das ndo

conformidades, para regularizagao da infraestrutura da(s) garagemins) e patios
de estacionamento.

3.19.1. Este prazo podera ser promogado desde que seja comprovado atraso
de analise, liberacAo efou aprovagdo dos drgdos plblicos,
licenciadores e/ou regularizadores.

3.10.2. Protocolos serdo  considerados  documentos  hdbeis  para
comprovagao da regularizagdo provisoria das pendéncias.

3.20. O projeto e o cronograma das obras de adequacgdo para regularizacdo do
imbovel deverdo ser apresentados ao Poder Concedente para avaliagio e
aprovagao em até 90 (noventa) dias da comunicaco das nio conformidades.

3.21. Independentemente dos prazos concedidos para regularizagio de eventuais
pendéncias, a concessiondria responderd, exclusivamente, civil, ambiental &
criminaimente, por quaisguer incidentes ou acidentes que venham a ocorrer em
fungao destes.

3.22. A concessionaria ndo & obrigada a utilizar as garagens piblicas, ainda que
localizada no Lote de szu interessa.

3.22.1. Se a concessiondria optar pela utilizagio da garagem piblica, devers
considerar 08 quantitativos por Lote de concessfo e os valores dos
alugueres discriminados no Anexo VI deste contrato.

3.23. E vedada & concessionaria a guarda ou manutencio de veiculo(s) em sua
garagem que nao estejaim) vinculadois) 4 sua frota patrimonial, sem a devida
autorizagdo do Poder Concedente,

DOS VEICULOS

3.24. Os veiculos para operagao no Sistema de Transporte Coletiva Plblico de
Passageiros na Cidade de Sao Paulo deverdo apresentar caracteristicas que
atendam integralmente as Normas Brasileiras NBR-15570, para fabricacéio dos
veiculos, NBR-14022, NBR-15648, Poriaria INMETRO n® 260 e demais
documentos técnicos legais pertinentes, referentes a acessibilidade nesses
veiculos, bem como a Lei Municipal 13.542/03 de 24 de margo de 2003, com
alteragao introduzida pela Lei Municipal n® 13.612, de 26 de junho 2003, gue
dispte sobre a proibigao de aquisicao de veiculos novos com motor dianteiro,
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3.25.

3.28.

3.27,

3.28.

3.20.
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requlamentada pelo Decreto Municipal n® 43.808, de 02 de outubro de 2003,
pem como a Lei n® 16.337, de 30 de dezembro de 2015, regulamentada pelo
Decreto Municipal n® 57.320, de 16 de setembro de 2016 e Portaria SMT-GAB
n* 092, de 26 de cutubro de 2016, que regulamenta o Servigo ATENDE.

3.24.1. Para a emissdc da Ordem de Servigo — 0SO0 todos os veiculos que
fardo parte da composigio da frota deverio ser submetidos & prévia
vistoria & aprovagao.

3.24.1.1. Em caso de nao conformidade constalada no alo da
vistoria, deverdo ser atendidos os critérios e exigéncias
dispostas no item 3.33. deste contrato.

Além do atendimento & legistagao descrita no item 3.24., os veiculos deverdo
obedecer os parametros definidos no Manual dos Padrbes Técnicos da
SPTrans, elaborado e atualizado pelo Poder Concedente, conforme Anexo V
deste contrato e os padrdes de Identidade wvisual adequada, conforme

estabelecidc no endereco Drsplrans ac
visualagpx - Manual de Identidade Visual da SPTrans, da rede mundial de
compuladores.

A concessionaria devera disponibilizar para o Servigo ATENDE veiculos e as
respectivas distribuigbes quantitativas, conforme estabelecide pelo Poder
Concadente, nos moldes do Anexo V.

3.26.1. Considerando a exigéncia de constantes adequacbes no Servigo
ATENDE, a concessionana nao detera exclusividade na prestagio
desses senvigos,

d.262. A operagao do Servico ATENDE devera seguir o estipulado no Anexo
V.

Para inclusao ou exclusao de velculos da frota no Sistema de Transporte, a
concassiondria devera obedecer aos critérios @ metodologias contidos em
normas de procedimentos especificas elaboradas e atualizadas pelo Poder
Concedente, conforme Anexo V deste contrato.

A concesslondaria tera seus processos de manutencao auditados e sua frota
inspecionada de acordo com procedimentos especificos definidos pelo Poder
Concadente.

As exigéncias referentes ao atendimento de Normas Técnicas e dos demais
documentos legais relativos aos padroes tecnologicos, ambientais, de
seguranga e de acessibilidade, Procedimentos de Inspecéo, de Auditoria de
Processos de Manutencao, suas associacies com os tipos especificos de
linhas estdo contidas nos Anexos |l e V deste contrato.

3.201. Sempre que necessarias, as atualizagbes dos Manuais e dos
Procedimentos serao reaﬁzad;as peloc Poder Concedente, e a
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3.30.

3.31.

3.32.

3.33.
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concessiondria serd informada previamente para suas efetivagtes.
Para fanto, as versfes atualizadas destes documentos eslardo

disponiveis para consulia no enderego www.splrans.com.br da rede
mundial de computadores.

3.292. As atualizacdes serdo mofivadas por implantagio de novas
tecnologias (veiculos efou equipamentos da garagem), por exigéncias
legais, de prevencao de acidentes ou por eventuais ajustes a critério
do Poder Concedente.

A frota que iniciard a operagio deverd estar equipada no minimo com catraca,
validador eletronico e equipamento de monitoramento (Automatic Vehicle
Location — AVL), homologados pelo Poder Concedente, cujas especificacbes
técnicas =30 objetos dos Anexos IV e VI deste contrato, salvo se o Poder
Concedente dispensar, por escrito @ motivadamente, a implantagio de um ou
mais dos equipamentos aqui previstos.

3.30.1. O equipamento de monitoramento devera ser obrigatoriamente
substituido pela Unidade Central de Processamento - UCP
especificada no Anexo VIl em conformidade com o cronograma de
implantacao dos equipamentos embarcados.

3.30.2. Para os novos veiculos a entrar em operagdo no Sistema de
Transporte na Cidade de S&o Paulo, somente serd aceitla a UCP
especificada e certificada, em conformidade com o Anexo VIl deste
contrato.

3.30.3. Os veiculos do Servigo ATENDE deverao vir equipados com Unidade
Cenfral de Processamento - UCP e aparelho de smartphone com
plano de voz e dados e sistema operacional compativel com a
tecnologia do Poder Concedente.

A frota que vier a ser adquirida apds a assinatura deste contrato, além do
contido no item 3.30. deste contrato devera vir preparada para receber os
acessorios especificados nos Anexos |V, V e VIl deste conirato.

A concessionaria devera utilizar veiculos cujas caracteristicas de acessibilidade
estejam de acorde com a legislagio vigente, notadamente ao estabelecido no
Decreto Federal n® 5.296/2004.

Mo caso de existirem divergéncias entre as caracteristicas dos veiculos
apresentados para a operagao inicial e aquelas descritas nos padrées t&cnicos
veiculares, admitidas pelo Poder Concedente, a adequacgio plena deverd
ocorrer no prazo de até 06 (seis) meses da data da vistorla, sendo que essas
ndo poderdo prejudicar a operago do wvelculo, nem comprometer sua
seguranca e acessibilidade.
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3.34.

3.35,

3.36.

3.33.1.

J.33.2.

4.33.3.

3.33.4.

SiB¥ato
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O prazo mencionado no item 3.32. ndo se aplica 4 idade dos
veiculos, que desde a assinatura deste contrato ndo poderd ser
superior ao determinado no item 3.36. deste contralo.

Apos 30 (irinta) dias de atraso, em relagdo & adequacio prevista no
item 3.33., o wveiculo serd excluido do Sistema e deverd ser
substituido imediatamente.

As ndo conformidades formalizadas na dala da vistoria constantes no
item 3.33., dizem respeito exclusivamente aos ltens: Painéis
eletrbnicos de destino (fronta e traseiro) com padronizagio dos
caracteres alfanumeéricos na cor branca e Portas de Conexao USB,
relacionados nos Manuais de Padrdes Técnicos Veiculares da
SPTrans = Anexo V e legislagbes da Cidade de Sao Paulo,

Transcomido o prazo de 6 (seis) meses, o Poder Concedente
comunicara aos orgaos de controle externo sobre a conclusdo do
processo de alendimento desses itens pelas Concessiondrias.

Para o inicio da operagao serao aceitas propostas em cuja frota exista pelo
menos 25% (vinte e cinco por canto) dos veiculos com ar condicionado.

3.34.1. Na medida em que o(s) veiculo(s) forfem) substituido(s), seja

por composicao da idade media da frota, substituigiio por fim
da vida util ou qualquer outro motivo serd(io) realizadals) com
veiculo(s) novo(s) com ar condicionado.

3.34.2. Na hipitese de substituigio entre velculos em operagdo no

propric Sistema de Transporte, por outros motives que ndo
estejam relacionados com a idade meédia da frota ou a vida Otil
do(s) veiculo(s) serd necessédrio o atendimento ao disposto no
Anexo V - Procedimento de Inclusdo e Movimenlagio de Frota
e a previa avaliagao e aprovagao do Poder Concedente.

Para os veiculos novos, somente serd admitida a telemetria através da CanBu
ou sensores que atendam as exigéncias contidas no Anexo VIl deste contrato.

E vedada a qualquer tempo a prestago dos servigos com veiculo Cujo
ano/modelo do chassi seja superior a 10 (dez) anos. A frota para prestagao dos
servigos devera ter idade media de, no maximo, 05 (cinco) anos.

3.36.1.

3.36.2.

Para a frota com tragao eléetrica, a idade méxima do veiculo serd de
15 (quinze) anos, ndo se aplicando, neste caso, as regras raferentes
a idade madia da frota prevista no item 3.36. deste contrato.

A renovagao da frota, por conta do cumprimento da meta de redugio
de emissao de poluentes, prevalecera sobre a renovagao da frota por
vida (il maxima dos veiculos.
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4363,

3.36.4.

3.36.5.

3.36.6.

3.38.7.

3.36.8.

Para a prestagio dos servigos, a frota de Gnibus e mididnibus devera
ter idade meédia de, no maximo, 05 (clnco) anos,

Para o inicio da operagao do Servico ATENDE, a frota devera ter
idade maxima de 05 (cinco) ancs. Admitir-se-4 a operaciio com
veiculos de ate 10 (dez) anos, excepcionalmente, por um periodo de
até 09 (nove) meses, a contar da assinatura deste contrato.

Considerando 0 ano em que ofs) veiculo(s) atingirlfem) a vida Util
maxima, a respectiva concessiondria devera proceder da seguinte
forma:

3.36.51. Devera apresentar, até o més de setembro do ano que
anteceder o ano de vencimento da wvida Ofil do(s)
velculo(s), um cronograma de substituiclo deste(s) por
veiculofs) novols).

3.365.2, Devera apresentar também o(s) pedido(s) de compra do(s)
veiculo(s) de acordo com o cronograma estipulado no
subitem 3.36.5.1. com antecedéncia minima de 03 (trés)
meses da(s) incluslo(des) do(s) novo(s) veiculo(s).

3.36.5.3. A operagao do(s) veiculo(s) sera permitida aié o penditimo
dia do ano em que este atingir sua vida Otil maxima. A
partir de entao serd(ao) automaticamente excluidofs) do
Sisterna de Transporte Coletivo Plblico de Passageiros.

A idade media mencionada no item 3.36. deste contrato devera ser
aleangada, obrigatoriamente, até o inicio do segundo ano da vigéncia
deste contrato. No entanto, no primeiro ano de sua vigéncia, a idade
média admitida sera de, no maximo, 06 (seis) anos.

Na renovacao dos veiculos do Servigo ATENDE, o equipamento de
acessibiidade (plataforma elevattria) também devera ser substituido
por equipamento novo.

A concessionaria deverd manter disponivel em sua frata patrimonial
um percentual de 8% (ollo por cento) de veiculos como Reserva
Tecnica, de acordo com a composicdo de sua frota operacional,
respeitando a proporcionalidade de cada tipo de wveiculo, para
atendimento aos planos de manutencio preventiva, corretiva,
reparos essenciais na frota e situagbes operacionais eventuais,
visando garantir a disponibilidade de 100% (cem por cento) da frota
operacional diariamente, para o atendimento das Ordens de Servigos
Operacionais = 050s, bem como para as linhas e as Ordens de
Fotas Operacionais — ORO do Servigo ATENDE.
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3.36.8.1, Entende-se como frota patrimonial o somatdrio da frota
operacional mais a Reserva Técnica.

3.36.8.2. Para fins de calculo da Reserva Tecnica a parte fracionaria
iqual ou superior a 0.5 (melo) devera ser considerada 1
(um) inteira.

33683, Na ewisténcia de frota plblica do Servigo ATENDE, a
concessiondria deverd utilizd-la como reserva técnica.

3.36.8.4. A concessionaria podera manter Reserva Tecnica adicional
de até 5% (cinco por cento) em relagcdo ao percentual
definido no item 3.36.8. deste Edital, nao sendo este
adicional remunerado pelo Poder Concedenta.

A concessiondria devera disponibilizar no minimo 01 {um) veiculo guincho por
garagem que apresentar em sua proposta. Este veiculo devera ser equipado
com 0 mesmo sistema de monitoramento da frota de dnibus, conforme Anexo
VIl deste contrato, tomada de ar comprimido e eléfrica, giroflex,
radiocomunicacio, EPl's, ferramentas e dispositivos necessarios para o
desenvolvimento das atividades de atendimento ao socorro.

O guincho devera ter caracteristicas t@cnicoffuncionais gque atendam as
operagdes de araste e de igamerto de gualquer dos tipos de veiculos
operacionais do Sistema de Transperle Coletivo Plblico de Passageiros no
Municipio de S&o Paulo. Essas operagdes deverao ser realizadas normalmente
do local aonde tenha ocorrido o defeito gerador da solicitagdo do servigo de
guinchamento até as instalagdes da garagem da concessiondria do veiculo
avariado, ou até o local informado ao operador do guincho, dentro do Municipio
de Sao Paulo.

3.38.1. O veiculo guincho, nas condigdes previstas nos itens 3.37. e 3.38.
deste contrato, deverd ser apresentado, quando da sua inclusaoc no
Sistema de Transporie, com identidade visual adequada, confo
estabelecido no enderego
! fns.com. b ns _ acaoddent visual a - Manual
de Identidade Visual da SPTrans, da rede mundial de computadores,
A disponibilidade desse guincho para a operagéo deverd ocorrar no
prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias a contar da assinatura
deste contralo.

3.38.1.1. Na hipitese de a concessiondria ndo apresentar o referido
guincho ja para o inicio da operagfo, ela poderd utilizar
guincho provistrio compativel com as caracteristicas
exigidas nos itens 3.37. e 3.38., para atender acs servigos
ate apresentagéo do veiculo definitivo.
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3.38.3.

3.38.4.

3.38.5.

SEBBidE
PAULO
mm:

A concessiondria deverd enviar os documenios que comprovemn a
propriedade ou posse do veiculo guincho (definitiva ou provisdrio) em
ate 05 (cinco) dias dteis, contados da emissao da Ordem de Senvigo
Operacional — 050,

A vida 0til maxima admitida para o veiculo guincho e seus acessotrios
& de 15 (guinze) anos.

A axemplo do que ccorre com os Onibus de ftransporte de
passageiros, 0s guinchos também deverao passar por inspecdo de
inclusao e periddica ao longo de sua vida Gtil, conforme definidos nos
procedimentos previstos no Anexo V deste conftrato.

A mao de obra para a operagio do guincho devera ter treinamento
especifico. A concessiondria  deverd comprovar habilitagao
compatival do operador, sob pena de né&o poder operar o mencionado
velculo e, como consequéncia, serd considerada inadimplente em
relagao a exigéncla de 01 (um) guincho por garagam.

3.39. O guincho poderd ser requisitado pelo Poder Concedente, a seu exclusivo
criterio, para fazer parte do “pool” desses fipos de veiculos a serem colocados
em locais estratégicos dentro do seu lote de operagio. Os servigos do guincho
poderao ser solicitados para atendimento a qualquer Gnibus do Sistema de
Transporte Urbano que estiver alocado em seu lote de concessao.

3.40.

3.41,

A concessiondrla deverd cadastrar seus velculos que serdo utilizados para os

services de socorro em vias publicas. Estes veiculos deverao estar

equipados com giroflex, radiocomunicagao, EPI's, ferramentas e dispositivos
necessarios para o desenvolvimento das atividades, bem como o sisterna de
maonitoramento da frota énibus, conforme Anaxa VII.

3.40.1. A vida Otil méxima admitida para esses veiculos e seus acessdrios

serd de 20 (vinte) anos,

A concessiondria deverd obedecer & leglslagio municipal que dispde sobre o
uso de fonies de energla menos poluentes & menos geradoras de gases do
efeito estufa na frota de transporte coletive urbano do municipio de Sao Paulo
durante a vigéncia deste contrato,

2.41.1,

A concessionaria deverd alualizar a frota, gradativamente, ao longo
dos primekros 10 (dez) anos da vigéncia deste contrato para
atendimento aos requisitos de reducdo de emissies diretas de gases
poluentes, de forma a atingir até o final deste, a reducio minima de
50% (cinquenta por cento) de didxido de carbeno (CO2), de 00%
(neventa por cento) de material particulado (MP), e de 80% (oitenta
por cento} de dxido de nitrogénio (NOx).
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24114, A concessiondria devera apresentar ac Poder Concedente,
em até 120 (cento e vinte) dias da assinatura deste contrato,
cronograma da composigiao da frota, onde deve constar a
citada atualizagao de forma gradual e homogénea,
alendendo aos indices de reducgdo anual de emissoes de
poluentes, conforme tabelas de referéncia, abaixo:

Ano MP NOx coz2
0 0,0% 0,0% 0,0%
1 26,3% 17,4% 1.2%
2 39,9% 26,3% 12%
3 62,9% 46,6% 1.2%
4 67,0% 49,5% 1,2%
5 71,6% 57.2% 10,4%
5 76,0% B4, 4% 18,6%
7 81,6% 73,5% 32 2%
8 86,4% 82 5% 41,.9%
9 90,7% 93,0% 50,4%
10 91,1% 93,2% 55.3%
11 91.56% 83,4% B0,3%
12 082,0% 893.6% 65,3%
13 92 4% 83.8% 70,2%
14 92,8% 94.0% 75,2%
15 93,3% 94,2% 80,1%
16 93,7% 94,4% 85,1%
17 94 1% 94,6% 890,1%
18 94 6% 94 8% 95,0%
19 100,0% 100,0% 100,0%

3.41.2. A concessionaria devera apresentar até 31 (trinta @ um) de margo de
cada ano de exercicio, um relatdrio anual de emissbes de poluentes
da frota, relativo ao ano anterior, detalhando as gquantidades d
quildmetros rodados por cada veiculo, consumos de combustivels, o
tofal anual das emissbes de cada poluente e de gases de efeito '\ s
estufa, bem como apresentar as medidas de controle |4 existentes, e
a serem Implantadas, no sentido da redugéo adicional do consumo
de combustivel e das emissoes.

3.41.3. Eventuais ajustes nesse cronograma poderdo ser administrados, em
qualguer tempo, em fungio de alteragbes de frota, por ajustes
operacionais e da possibilidade técnico-econdmica de redugao de
emisstes de poluentes, desde que nfo deixe de cumprir o objstivo
final de redugao de emissdes.

3.41.4. O cronograma apresentado pela concessiondria e aprovado pelo
Poder Concedente prevalecerd sobre o cronograma de referéncia,
havendo obrigatoriedade de observincia da lai.
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3.41.5. A concessionaria terd um prazo de até 12 (doze) meses apds a
assinatura deste contrato para iniclar a implantagio da nova
composigao da frota devidamente aprovada pelo Poder Concedente.

3.41.6. A concessionaria deverd apresentar projetos de substituicao de frota
por tecnologia mais limpa de forma individualizada e apresentar os
cronogramas fisico-financeiros com 08 custos de incrementos de
capital e de cperagio, bem como, as redugtes das emissdes obtidas.

3.41.7. A frola da concessionaria ndo devers apresantar fatores de emissao
medios expressos em grama de poluente por quilometro superiores
aos fatores de emissao da frota da cidade de S&o Paulo em 2017, ou
seja, equivalentes aos fatores de emissio da frota composta por 50%
(cinquenta por centos) de veiculos PS e 50% (cinquenta por canto)
de P7.

3418. Para o calculo da redugio de poluentes a concessionaria deverd
utliizar os indices de referéncia constantes do Anexo V deste
contrato.,

3.42. A concessionaria devera desenvolver programas intemos de conscientizagao e
treinamente de condulores, além de técnicos de manutengdo & operacio, e
implantar, em até 180 (cento e oitenta) dias da assinatura deste contrato,
acoes devidamente acompanhadas e documentadas pela concessiondria que
levern a redugdes do consumo de combustivel @ emissdes de poluentes, e que
incluam, no minimo, programas de direcdo econdmica (direcdo ecoldgica) e de
eliminagao da operagéo desnecessaria em marcha lenta em terminais, pontos
de parada, garagens e siluagies extremas de congestionamento,

3.43. Com referéncia & operagfio de corredores de transporte, a concessiondria
responsavel pelo servico deverd atentar para as exigéncias do Poder
Concedente, particularmente quanto as obrigagtes resultantes das imposicoes
dos orgaos regulamentadores e fiscalizadores das politicas voltadas &
preservacdo do meio ambiente. Assim sendo, a frota destinada a essa
operacdo devera ter em sua composigdo velculos com tecnologia que atenda
as determinagies dos citados drgfos ambientais.

OUTROS

3.44. A concessionaria devera promover evolugdo tecnoldgica de paragens,
equipamentos, sistemas e veiculos, com vista a assegurar a melhoria da
qualidade do servico e a preservacio do meio ambienta, conforme Anexos V a
VIl deste contrato,

3.45. A concessiondria deverd obter certificagdo de sistema de gestdo da qualidade

série NBR 1S0/9001, ambiental série NBR IS0/14001 e de seguranca viaria
série NBR 1S0/38001, nas versdes vigentes.
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3451. O escopo dos sistemas de gestio da qualidade, ambiental e de
seguranca viaria deverd estar em conformidade com o objeto deste
contrato.

3.45.2. O plano para oblengdo da cerificacio deverd ser apresentado, para
aprovacao do Poder Concedente, no prazo de 06 (seis) meses
contados a pariir da assinatura deste contrato.

3.45.3. As condigdes e os pardmetros de avaliagdo especificados no Anexo
I deste contrato, bem como as ocormé@ncias de acidentes e
atropelamentos identificadas pelo PRAT - Programa de Reducao de
Acidentes em Transporte s80 ©Os pressupostos bésicos para a
elaboracio do referido plano.

3.45.4. A cerlificagdo do sistema de gestaoc da qualidade série NBR 1S0/9001
e ambiental serie NBR 130/14001 deverd ser obtida no prazo de 24
(vinte & quatro) meses, contados a partir da aprovagio do Plano pelo
Poder Concedente.

3455 A certificacdo do sistema de gestio da seguranca vidria série NBR
150/39001 devera ser obtida no prazo de 36 (trinta e seis) meses, \
contados a partir da aprovagiao do Plano pelo Poder Concedente.

3.46. A concessionaria deverd cumprir as determinagdes do Poder Concedente para
atendimento de Operagbes Especiais.

3.46.1. Define-se Operagbes Especials o atendimento a eventos pré-
programados, tais como: "Operagdo Férmula Um®, “Operacdo
Camaval®, "Servigos Especiais” e etc.

3.46.2. As linhas a serem criadas para atendimento de Operaghes Especials
serao classificadas como Linhas Especiais Complementares,
conforme especificado no item 1.2 — Tipologia de Redes, constante
do Anexo lll - 3.1. Especificagéo do Sistema Integrado de Transporte
Coletivo deste contrato. 3

3.47. A concessiondria devera ter como pricridade na contratacdo de sua mao de Y
obra, a tripulagéo hoje empregada no Sistema,

3.47.1, Os novos motoristas que ndo sejam do Sistema de Transporte Pidblico
de Passageiros deverdo possuir experiéncia comprovada de 6 (seis)
meses em transporte de passageiros, categoria "D" ou “E".

FROTA DO PODER CONCEDENTE

N\ Y

N @

i




CIDADE DE
SAQ PAULO

WODILADADT E
ELEL B L ELEH

3.48. O Poder Concedente podera disponibilizar velculos proprios para operar na
execugdo do Servigo de Transporte Coletivo Pilblico de Passageiros, na
Cidade de Sao Paulo.

3.48.1. No caso do Poder Concedente dispor de frota prépria para operagao
de determinados corredores e linhas, em condigbes especificas, ainda
que o©s servigos possam ser executados pelas priprias
concessiondrias, serd necessaria a especificacio e detalhamento dos
servigos com a anteceddncia necessaria para um  adequado
acompanhamento contratual.

3.48.2. A concessionéria devera arcar com o pagamento de aluguel pelo uso
dos veiculos disponibilizados pelo Poder Concedente, bam como
realizar a manutengdo preventiva @ cometiva dos bens cedidos,
conforme regras especificas a serem fixadas pelo Poder Concedente.

3.48.3. Sera resguardada a manuiengao do equillbrio econdmico-financeiro
deste contrato.

3.48.4. Serdo aplicadas, no que couber, as regras acima nos casos de

doagdes de veiculos em favor do Municipio para utilizago do Servigo
Atende.

FUNDO DE INVESTIMENTO EM PARTICIPAGAD E PESSOA JURIDICA
GESTORA

3.49. Para as atividades de que tratam os subitens 1.1.2., 1.1.3., 1.1.4. & 1.1.5. deste
contrato, as concessionarias deverdo ter constituido um Fundo de Investimanto
em Participagao, regido por regulamento préprio, em conformidade as
diretrizes do modelo do Anexo VII-8C, Instrugdo CVM P 578, de 30 de agosto
de 2016 e demais disposigbes legais e regulamentares que Ihe forem
aplicaveis.

3.50. O Fundo de Investimento figura como socio controlador da pessoa juridi
gestora, a qual & responsavel pela execugdo das atividades descritas n
subitemn 3.49. deste contrato, nos termos do disposto ne Anexa VII-BD,

3.50.1.  As atividades de que tratam os subitens 1.1.2., 1.1.3. e 1.1.4. deste
contrato, serdo execuladas por meio da referida pessoa juridica
gestora, ateé que se ultime o processo da delegacao previsto na Lei
Municipal n® 16.211, 27 de maio de 2015, alterada pela Lei Municipal
n® 16.703, de 04 de outubro de 2017 e no Decreto Municipal n®
58.200/2018 e alteragbes.

4.50.2. A amortizagdo do investimenic serd compensada pelo
concessionario que assumir os servigos, observadas as regras do
Plano de Deseslatizacio.

\l
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3.50.3. As atividades de gue frata o subitem 1.1.5. deste Contrato, serdo
realizadas por meio da pessoa juridica gestora, criada pelo Fundo de
Investimento em Participagio, como sdclo controlador, responsavel
pela fiel execugao das atividades descritas, nos termos dos Anexos
Vill-8-C e 8-D.

DOS TERMINAIS E DAS BILHETERIAS

3.51. As alividades de Administragio, Operagdo, Manutengio, Vigllancia e
Conservagio dos Terminais, Corredores, Expresso Tiradentes, Estactes de
Transferéncia e Paradas e Operagio das Bilheterias dos Terminais e Estagbes
de Transferéncia e dos Postos de Atendimento ao Usuério do Bilhete Unico
enconiram-se descritas no Anexa XI = Dos Terminais e das Bilheterias.

DA FISCALIZAGCAO E ACOMPANHAMENTO DA EXECUGAO

3.52, O Poder Concedentz ou a quem ele delegar exercerd a mais ampla e completa
fiscalizacao sobre os servigos concedidos nesle contrato, buscando verificar o
cumprimento das obrigagtes nele estabelecidos, bem como sobre a
concessionaria, tomando todas as medidas necessdrias para garantir a
continuidade dos servigos, inclusive sustando qualquer atividade em execucio
que, embasadamente, esteja sendo realizada em desconformidade com o
previsio neste contrato, imputando as devidas responsabilidades.

3.53. O Poder Concedente ou a quem ele delegar, no exercicio da fiscalizagio
podera, conjuntamente com a concessiondria, buscar o realinhamento de
qualquer inconformidade que verificar na execucio deste contrato, sustando o
exercicio de qualquer atividade em caso de impossibilidade de sua execucio.

3.54. O Poder Concedente ou a quem ele delegar terd, no exercicio da fiscalizacao,
livre acesso, em qualquer epoca, as areas, instalagtes e locais referentes &
concessao, aos livros e documentos relativos & concessiondria, bem como a
livros, registros e documentos relacionados As atividades e servicos
abrangidos pela concessao, incluindo estatisticas e registros administrativos e
contabeis, dados relativos 4 administragdo, 4 contabilidade e aos recursos
tecnicos, econdmicos e financeiros da concessiondria, devendo ser prestados
pela concessiondria, no prazo que lhe for estabelecido, 0s esclarecimentos que
the foram formalmente solicitados.

3.55. As determinagtes que vierem a ser emitidas no dmbito da fiscalizacio serdo
imediatamente aplicaveis e vinculardo a concessiondria, que poderd, em caso

de discordancia, se valer dos mecanismos de solugio de divergéncias
estabelecidas naste confrato.

3.66. Mo exercicio da fiscalizagéo, o Poder Concedente devera:

3.56.1. Acompanhar a prestacao dos servigos, bem como a conservagéo dos
bens integrantes da concessio;
a ()
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3.57.

3.58.

3.58.

4.a0.

3.61.

IDADE DE

a.56.2. Proceder as vistorias para a verificagio da adequagéo das instalagies
€ equipamentos, determinando as necessdrias corregbes, reparos,
remogoes ou substituigies, as expensas da concessionaria;

3.56.3, Intervir na prestacdo dos servigos, quando necessdrio, de modo a
assegurar a respectiva regularidade e o fiel cumprimento deste
contrato e das normas legais pedinentes;

3.56.4. Exigir a substiluigao imediata de qualquer empregado que negligencie
ou tenha comportamento indevido durante o servigo;

3.56.5. Determinar que sejam refeitas as atividades e senvigos, sem dnus para
o Poder Concedente, s as j4 executadas nao estiverem satisfatdrias;
e

3.56.6. Aplicar as sangbes e penalidades previstas neste contrato.

A fiscalizagao do Poder Concedents anotard em termo proprio de registro as
ocorréncias apuradas nas fiscalizagbes realizadas nos servicos prestados pela
concessionaria, encaminhando documento por escrito 4 concessiondria para
reqularizacao das faltas ou defeitos verificados, sem prejuizo da imediata
aplicagio do resultado da fiscalizagdo para os efeitos previstos neste contrato, ?
especialmente para fins de mensuragdo dos indicadores de desempenho, e

para fins de instauragao de processo administrativo sancionatdrio.

A posterior regularizagao das faltas apontadas no Termo de Fiscalizagao:

3.58.1. Nao afasta o descumprimento havido e, consequentemente, o impacte
deste descumprimentc nos indicadores de desempenho, ou a
aplicagio da correspondente penalidade, quando cabivel.

3.58.2. Sera considerada como agravante para fins de aplicagio da
correspondente penalidade no Ambito do processo administrativo.

A fiscalizagdo também serd responsavel por apurar o cumprimento dos
indicadores de desempenho pela concessionaria.

O Poder Concedente podera acompanhar a prestagao dos servigos por parte
da concessicndria, bem como qualquer aspecto fratado neste contrato,
podendo solicitar esclarecimentos ou modificagies, caso entenda haver
desconformidade com as obrigages previstas neste contrato, em especial,
mas sem sa limitar, quanto ao cumprimento dos parimetros de qualidade e
produtividade estabelecidos neste contrato, seus anexos e normas expedidas
pelo Poder Concedente com base em seu poder requlamentar.

A concesslonaria esta obrigada a reparar, corrigir, Interromper, suspender ou
substituir, &5 suas expensas e no prazo estipulado pelo Poder Concedents, os




3.62.

3.63,

3.64.

3.65.

servigos perinentes a concessdo em que se verifiquem vicios, inclusive
ocultos, defeitos efou incorregbes.

O Poder Concedente podera exigir que a concessionaria apresente um plano
de acao visando a reparar, corrigir, interromper, suspender ou substituir
gualquer servico prestado de maneira viciada, defeituosa efou incorreta,
relacionado com o objeto deste contrato, em prazo a ser por ele estabelecido.

Em caso de omissao pela concessionaria em cumprir as determinagtes do
Poder Concedente, a este serd facultado proceder & cormegdo da situacio,
para remediar os vicios, defeitos efou Incorregdes identificados ou realizar as
pbrigagoes de investimanto nao adimplidas, diretamente ou por intermédio de
terceiro, inclusive se valendo de compensacgio com valores devidos &
concessionaria, pelo Poder Concedente, ou da garantia de execugao, correndo
os respectivos custos por conta da Concessionaria.

Para o adequado exercicio da fiscalizagio & acompanhamento contratual pelo
Poder Concedente, @ sem prejuizo de qualquer outra obrigaciio de prestagao
de informagdes estabelecida neste contrato, na legislacdo ou na regulacio
aplicavel, a concessionaria obriga-se;

3.64.1. Dar conhecimento imediato ao Poder Concedente de todo e qualquer
evento que possa vir a prejudicar ou impedir o pontual e tempestivo
cumprimento das obrigagbes deste contrato efou gque possa constituir
causa de intervencio na concessionaria, declaragio de caducidade da
Concessao ou resclsao contratual;

3.64.2. Dar conhecimento imediatc de toda e qualquer situagdo que
corresponda a fatos que alterem de modo relevante o normal
desenvolvimento dos sarvigos relacionados ac objeto deste contrato,
apresentando, por escrito @ no prazo estabelecido pelo Poder
Concedente, relatdrio detalhado sobre tals faios, Incluindo, s2 o caso,
contribuicéo de entidades especializadas, exlemas & concessionaria,
com as medidas tomadas ou em curso para superar ou sanar referidos
fatos ou circunstancias;

3.64.3. Apresentar, no prazo estabelecido pelo Poder Concedents, outras
informagbes adicionais ou complementares, que este wvenha
formalmente solicitar

3.64.4. Atender a todas as determinagdes do Poder Concadente, sob pena de
aplicagéo das penalidades previstas neste contrato.

O Poder Concedente comunicard aos orgaos de controle externo a situacio do
atendimento ao prazo limite de cada um dos planos de implementagéo
elaborados de forma individualizada, quando do inicio dos contratos e de
acordo com as propostas de mobilizagao de recursos de cada concessiondria
contratada, que serao diferentes, em term;ls de pearlil da frota e prazos.
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CLAUSULA QUARTA - DOS DEVERES DA CONCESSIONARIA

4.1,

Constitui obrigagéo da Concessionaria prestar o servigo delegado, de forma
adequada a plena satisfagao dos usuarios, conforme disposigoes estabelecidas
no Edital e seus Anexos, na Lei Municipal n® 13.241/01, na Lei Federal n®
8.987/95 e demais normas legais e regulamentares aplicivels, em espeacial:

4.1.1.

4.1.2.

Prestar todas as informagbes solicitadas pelo Poder Concedents,
atendendo as suas determinages, exigéncias gfou recomendacbes.

Cumprir @ fazer cumprir integraimente todas as clausulas deste
contrato, em conformidade com as disposigbes legals e
reguiamentares,

Efetuar & manter atualizada sua escrituragio contabil e de qualquer
natureza, elaborando demonstrativos mensais, trimestrais, semestrais
8 anuais, rigorosamente de acordo com o Plano de Contas.

4.1.3.1. A concessionaria devera apresentar ao Poder Concedents,
balancetes trimestrais & semestrais, em conformidade com o
Plano de Contas previsto no Anexo IV deste contrato.
Anualmente, deverdo apresentadas as Demonstragoes
Contabels, j& exigiveis, compostas por Balango Patrimonial,
Demonsiragao de Resultados, Demonstragido de Lucros ou
Prejuizos Acumulados, Demonstragao de Fluxo de Caixa,
Demonstracao de Valor Adicionado e Motas Explicativas,
devidamente auditados por empresa de auditoria
especializada, transmitidos via SPED ou registrados na
Junta Comercial e publicadas.

4.1.3.2. A concessionaria devera apresentar ao Poder Concedente,
trimestralmente, juntamente com os Balancetes trimestrais e
semestrais, relacao com a quantidade de seus funcionarios
contendo fungéo, salario mensal efou valor hora, bem como
informagoes enviadas por meio do Sistema de Escrituragao
Digital das Obrigagbes Fiscais, Previdencidrias @
Trabalhistas (eSocial).

4.1.3.2.1. No caso de Consorcio, cada uma das
componentes da contratada fica obrigada ao
atendimento das exigéncias contidas nos subitens
4.1.3.2.,41.6. e 4.1.32.

41.3.3. Deverao ser informados pela  concessionaria,
trimestralmente, o prego @ o consumo dos principais
nsumos: combustiveis, lubrificantes, pneus, protetores,
camaras, recapagem, pecas e acessorios, chassi e
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4.1.4,

carroceria dos veiculos. As informagdes prestadas deverdo
ser acompanhadas das respeclivas notas fiscails de compra.

41.3.4 Se por ocasiao da andlise do balancete efou do balango
patrimonial e demonstrages contabels da Concessionaria,
o Poder Concedente constatar qualguer registro referenta a
passivos trabalhistas ou obrigagies previdencidrias e do
FGTS, deverd exigir a apresentagdo dos documentos
necessarios para avaliagio da situacio registrada.

4.1.3.41. Na ldentificacdo dos registros indicatdos no item
4.1.3.4, também deverdo ser consideradas as
informagdes efou ressalvas gue constarem nos
relatérios dos auditores independentes.

4.1.3.5. As concessionarias ou empresas integrantes de consorcio,
se for o caso, ficam obrigadas a efetuar a enirega das
Demonsiragbes Contabels, compostas por  Balango
Patrimonial, Demonsiragao de Resultados, Demonsiragio
de Lucros ou Prejuizos Acumulados, Demonstracio de
Fluxo de Caia, Demonstracio de Valor Adicionado e Notas
Explicativas, devidaments auditados por empresa de
auditoria especialzada e transmitidos via SPED ou
registrados na Junta Comercial.

4.1.3.6. As demonsiragies contabeis das concessionarias ou
empresas inlegrantes de consdrcio, serao publicadas no
Portal da Transparéncia da Prefeitura Municipal da Cidade
de Sao Paulo - Acesso a Informacéo — SPTrans — Balango
Patrimaonial

Deverdo ser alualizadas sempre que houver substiluicAo do(g)
responsavel(is) indicados para gestac econdmico-financeira e gestao
operacional da concessiondria, informando nome completo,
qualificacao, fungao exercida, meios de contato.

Cumprir as normas de operagao e arrecadagio, inclusive as atinentes
# cobrancga de tarifa.

4.1.5.1. A concessionarla € responsavel pela operacionalizacao e
cursiaiu da comerciakzagao de viagens quando feitas no
veiculo.

Operar somenta com tripulagdo devidamente cadastrada junto ao
Poder Concedente, capacitada e habilitada, mediante contratagdes
regidas pelo dirgito privado e legislagdo trabalhista, assumindo todas
as cbrigagbes delas decorrentes, ndo se estabelecendo qualquer
relagao juridica entre os terceiros contratados pela concessiondria e o
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Poder Publico, em conformidade com o disposto no Anexo V-5.4.1 -
Procadimentos para Qualificacido dos Operadores, deste contrato.

41.7. Dispor de frota, equipamentos, acessOnios, recursos humanos e
materials, de modo a permitir a perfeita execucio dos servigos, nos
termos deste contrato e anexos.,

4.1.7.1. Utilizar somente veiculos que preencham os requisitos de
operagao, conforme previsto nas normas regulamentares ou
gerais pertinentes.

4.1.8. Adequar a frota as necessidades do servico concedido, obedecidas
as normas fixadas pelo Poder Concadente.

4.1.9. Dispor de garagem(ns) que atendam a todos os requisitos contratuals
2 legais e que permitam a perfeita execuglo dos servigos, de acordo
com as regras previstas no Anexo V deste contraio.

4.1.10. Adotar providéncias necessarias a garantia do patrimdnio pdblico, do
sistema vidrio, dos terminais e 4 seguranca e a integridade fisica dos
usudrios e de terceiros.

4.1.11. HResponder perante o Poder Concedente e terceiros por todos os atos
& evenlos de sua competéncia.

4.1.12. Executar servicos, programas de gestao e treinamenio de seus
empregados, com vistas as melhorias destinadas a aumentar a
sequranca no ftransporte & a comodidade dos usudrios, em
conformidade com o disposto no Anexo V-5.4.1 — Procedimentos para
Qualificagdo dos Operadores, deste contrato.

4.1.13. Manter o Poder Concedente informado sobre toda e qualquer
ocorréncia nao rotineira,

4.1.14. Elaborar e implementar esquemas de atendimento a situagbes de
emergéncia, mantendo disponiveis, para tanto, todos os recursos
necessarios.

4.1.15. Acatar medidas determinadas pelos responsdvels investidos de J
autoridade, em caso de acldentes ou situagdes anommais a rotina. \}R

4.1.16. Zelar pela prote¢ao e preservacao do meio ambients.

4.1.17. Responder pelo cometo comporlamento e eficifncia de seus
empregados e agentes, bem como de suas contratadas, relacionadas
ao cbjeto da concessdo, providenciando o uso de uniforme, nos
termos da legislacao vigente e o porte de crachd, instruindo-os a
prestar apoio 4 acio da autoridade.

N ;
= N\ &

AR




4.1.18.

4.1.19.

4.1.20.

4.1.21.

4.1.22,

4.1.24,

4.1.28.

SAO PAULO
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Cumprir a legislagao trabalhista, previdenciaria, de seguranga e
medicina do trabalho, em relagao aos seus empregados, bem como
atendendo ao disposto na Lei Federal n® 12.619/12 e Lei Municipal n®
15.778/13 alterada pela lei n® 1621715 e demais normas
regulamentares aplicaveis.

Fornecer ao Poder Concedente todos e guaisquer documentos e
informagdes pertinentes ao objeto da concessac, permilindo a
fiscalizagao & o livre acesso aos equipamentos e instalagbes
integrantes dos servigos e a realizagao de auditorias.

Responder por eventuais desidias e faltas quanto &s obrigagies
decorrentes da concessfo, nos termos estabelecidos neste contrato.

Responder perante o Poder Concedente e terceiros pelos servigos
subcontratados.

Operar, a partir do inicio da operagao, as linhas nas condigbes aiuais,
com as caracteristicas operacionais autorizadas e a frota equivalents,
axistentes na data da assinatura deste contrato.

Podera propor ao Poder Concedente a insergdo no Sistema de novos
equipamentos e procedimentos para mefhoria no desempenho, no
atendimento, nos cuslos, no rendimento da prestacdo dos senvicos e
na presernvagac do meio ambiente.

Atender e fazer atender, de forma adequada, o plblico em geral & os
usudrios em particular, divuigando canais de informagéo, além de
garantir respostas aos usuarios sobre as demandas recebidas pelo
Poder Concedente, via Portal SP 156 e demais meios de
comunicagae, em conformidade ao disposto no Anexo V-5.3.1. —
Frocedimentos de Atendimento ao Usuario, deste contrato.

Informar ao Poder Concedente, imediatamente, quando citada ou
intimada de qualquer a¢io judicial ou procedimento administrativo,
que possa resultar em responsabilidade do Poder Concedents, ou
dos Intervenientes, ou ameace a sua condicio econdmico-flinanceira
para cumprir suas obrigagoes contratuals, bem como envidar os
melhores esforpos na defesa dos interesses comuns, praticando
lodos 05 atos processuais cabivels, com esse objetvo. O Poder
Concedente ou os intervenientes ou anuentes podem pretender
ingressar na relagdo processual na qualidade de intervengdo de
lerceiros nos termos da legislagao processual.

Ressarcir ao Poder Concadente - e demais Anuentes e Intervenientes
- por lodos os desembolsos decorentes de danos causados a
lerceiros, sejam pessoais, patrimoniais ou morais, e ainda de
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4.1.27.

4.1.28.

4.1.30.

4.1.31.
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determinagbes judiciais para satisfagio de obrigagbes originalmente
imputdveis & Concessiondria, inclusive reclamacoes trabalhistas,
proposias por empregados ou terceiros vinculados & mesma
Concessiondria, sendo permitido, inclusive, compensar respectivos
valores nos repasses efetuados a Concessionaria.

A responsabilidade da Concessiondria permanecerd mesmo depols
de encerrado o contrato podendo o Poder Concedente ou os demais
anuentes e intervenientes buscar o ressarcimento previsto nesta
clausula junto & Concessiondria ou de seus sOcios, que terdo
responsabilidade subsidiaria. Os sécios da Concessionaria
exclusivamente se a Concessiondria ja nao mais existir ou néo
suportar o valor a ser ressarcido.

Adotar o indice de Qualidade do Transporte — IQT, nos termos do
Anexo |, deste confrato.

Apresentar ao Poder Concedente, sempre que solicitado, a
comprovagac de regularidade para com as obrigacoes
previdenciarias, tributarias e trabalhistas.

4.1.28.1. Para atendimento das obrigagbes previstas no subitem
4.1.29,, a Concessionaria devera  apresentar,
semesiralmenie, as compelenies certiddes que comprovem
sua regularidade junto ao INSS, FGTS, Fazendas Federal,
Estadual e Municipal, bem como a Certiddo Megativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT.

4.1.20.2. Tratando-se de concessionaria sob forma de consdrecio,
tanto o consorocio como as empresas que o compdem
deverdo apresentar, semestralmente, as competentes
certidoes que comprovemn sua reqularidade junto ao INSS,
FGTS, Fazendas Federal, Estadual e Municipal, bem como
a Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CHNDT.,

Atender as instrugbes transmitidas para o PAESE - Plano de Apolo
entre Emprasas de Transporte Frente & Shuagéo de Emergéncia,

Manter, durante toda a execugdo desle contrato, em compatibilidade
com as obrigacbes por ela assumidas, as condigbes de habilitagio e
qualificacio exigidas na licitacdo, nos termos do art. 55, inciso X1,
da Lel Federal n® B.666/93, bem como da Lei Municipal n® 13.241/01.

4.1.31.1. Ao final de cada ano fiscal, a Concessiondria devera
apresentar ao Poder Concedente, demonstrativos
financeiros, contabeis e de resultados, demonstrando sua
boa saude financeira, em compatibiidade com as
obrigacdes por ela assumidas.




4.1.32.

4.1.33.

4.1.34.

4.1.35.

4.1.36.

4.1.37.

DADE DE
PAULO
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Apresentar ao Poder Concedente, por ocasido do cadasiro da
tripulagéo, a comprovaglo de vinculo empregaticio dos membros
daquela tripula¢ao com a respectiva concessionaria.

Ma hipotese de deficiéncias na prestacdo do servigo concedido,
resultantes de caso fortuito, de forga maior ou de qualguer outro
motive, a prestagio do servigp podera ser atribuida a outras
concessionarias, que responderdo por sua continuidade e serfo
remuneradas nos termos estabelecidos contralualmente.

4.1.331. A execugdo dos servigos poderd, a qualquer tempo @ no
caso de atendimento de demandas pontuais e
extraordinarias, ser remanejada no tocante 4 alocagdo de
veiculos e dos demais recursos operacionais, de modo a
assegurar a adequada prestacdo do servigo.

Devera observar 0s procedimentos operacionais para liquidagao dos
valores de remuneracdo, conforme descrto no Anexo IV deste
contrato.

Manter em bom estado de funcionamento, conservacio e seguranga,
45 5u8s expensas, 0s bens necessdrios a prestagéo dos senvigos que
integram a concessao, durante toda a vigéncia deste contralo.

Responder pela adequagac e qualidade dos Investimentos
realizados, assim como pelo cumprimento das obrigagdes
contratuais, regulamentares e legais, relacionados aos cronogramas,
materiais, equipamentos e projetos.

4.1.36.1. A aprovagac do Poder Concedente de cronogramas,
materiais, equipamenios e projelos apresentados ndo
exclul a responsabilidade exclusiva da Concessionéria pela
adeguacac e gqualdade dos investimentos realizados,

assim como pelo cumprimento das obrigagies
requlamentaras a legais.

Observar as normas estatuidas na Lei Federal n® 12.846, de 1° de
agosio de 2013, a qual dispde sobre a responsabilizacio objetiva’
administrativa e civil de pessoas juridicas pela prética de atos contra
a Administracao Publica, em beneficio ou interesse dessas pessoas,
n&o sendo excluida a responsabilidade individual de seus dirigentes
ou de seus administradores ou de qualquer pessoa natural, autora,
coautora ou participe de ato ilicito, igualmente ndo sendo excluida a
obrigagao de reparagao integral do dano causado mesmo no caso de
aplicagao das sangdes previstas nesla lei anticormupgao.
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4.1.38. Observar padroes de governanga corporativa e adotar contabilidade
e demonstragbes financeiras padronizadas, de acordo com as
praticas contdbeis adotadas no Brasil,

4.1.39. Ceder, sem 6nus ao Poder Concedente, até 30% (irinta por cento) do
espago destinado & exploragdo publicitdria  institucional nos
equipamentos operados.

4,1.40. A Concessiondria deverd, no prazo de 360 (trezentos e sessenta)
dias a partir da assinatura deste contrato Implementar & manter
programa de conformidade (compliance) em seu ambito, consistente
m mecanismas e procedimentos internos de integridade, auditoria e
incantiva & denuncia de imegularidades e na aplicacdo efetiva de
cidigo de ética @ de conduta, politicas e diretrizes com objetivo de
detectar e sanar desvios, fraude, imegularidades e atos ilicltos
praticados contra a AdministragAo Pablica, tudo em prestigio & Lei
Federal n® 12.846/13 (Lei Anficorupgao).

41.41. O programa de conformidade devera prever um setor responsével
pela aplicagao, gerenciamento e fiscalizacdo das atividades nele
prevista, o qual devera ser dotado de autonomia, independéncia e
imparcialidade para coordenar as atividades de controle, devendo
também ser dotado de recursos materials, humanos e financeiros
suficientes para o seu regular funcionamento. O programa de
conformidade devera conter no minimo o seguinte contaddo:

41411, Codign de ética e de conduta, representando o
comportamento esperado de todos os seus funcionarios e
dirigentas da concessionaria;

4.1.41.2. O objetivo e o escopo do programa de conformidade;

41.41.3. A divisBo clara das responsabilidades das pessoas
envolvidas na funcio de conformidade, de modo a evitar

possiveis conflitos de interesses com outras &reas da
concessionana;

41414, O lwre acesso dos responséveis por atividades
relacionadas a funcio de conformidade as informag
necessarias para o exercicio de suas atribuigbes;

4.1.415. Mecanismos para deteccao de imegularidades;

41416, Canais de denincia de facil acesso para o publico interno
e exteno;

4.1.417. Canais de comunicagio com a ala direcdo da
concessionana, incluindo Conselhos, de forma a facilitar o




4.1.41.8.

4.1.41.9.

4.1.41.100

4.1.41.11.

4.1.41.12.

4.1.41.13

4.1.41.14,

4.1.41.15.

4.1.41.16.

414147,

relato dos resultados

DADE DE
SAO PAULO
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decorrentes das atividades

relacionadas a fungdo de conformidade, de possiveis
irregularidades ou falhas identificadas,

Imtegragéo do setor responsavel pelo programa de
conformidade com outras areas correlacionadas, tais como

departamento  juridico,

auditoria interna, ouvidoria,

departamento contabil e de recursos humanos;

Segregacao do setor responsavel pelo programa de
conformidade em relagdo ao setor responsavel pela

auditoria interna;

Regras de conduta para situagdbes que apresentem
significativo risco de ocorréncia de fraudes e corrupgdo,

tails como participagdo

em licitagdo, execugdo e

fiscalizagao de contratos administrativos, doagbes e
pairocinios de qualquer espécie, obtengao de autorizagtes
e licencas, fiscalizagbes, contratagio de ex-agentes
plblicos, oferecimento de brindes e presentes a agentes

publicos, elc;

Esclarecimentos sobre a existéncia e a utilizacio de canais
de dendncias e de orientagbes sobre questdes de

integridade;

Estabelecimento da proibigio de retaliacao a denunciantes
de boa-fé e 08 mecanismos para protegé-los;

Dever de treinamento periddico dos funciondrios a respeito
dos objetivos do programa de conformidade, o qual podera
ser ministrado pelos funcionarios da concessiondria;

Previsdo de medidas disciplinares na hipdtese de violagao
das regras de conformidade e integridade, as quais devem
ser proporcionais 4 violagio e ao nivel de responsabilidade

dos envolvidos;

Dever de comprometimento da alta direcio da
concessionaria, Incluidos eventuais Consethos, guanto aos
objetivos do Programa de Conformidade:

Realizagéo de andlise periddica de riscos para realizar
adaptagdes necessdrias ao programa de integridade;

Previsao de controles

internos  que assegurem &

confiabilidade de relatérios e demonstragies, de qualguer

tipo, inclusive contabeis;
\\
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4.1.42.

4.1.43.

4.1.41.18.

4.1.41.18.
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Dever de o setor responsdvel pelo programa de
conformidade elaborar relatdrio, com periedicidade minima
anual, contendo o sumario dos resultados das atividades
relacionadas a fungdo de conformidade, suas principais
conclusdes, recomendagdes e providéncias tomadas pela
administracio da concessiondria;

Dever de o setor responsdvel pelo programa de
conformidade relatar sistematica e tempestivamente o©s
resultados de suas atividades & alta diregdo da
concessionaria.

O Cddigo de Etica e de conduta devera ser escrito de forma clara e
concisa, devendo ser de facil consulia ao publico intermo e externo,
alem de conter, no minimo, o seguinte conteldo:

4.1.42.1.

4.1.42.2,

4.1.42.3.

4.1.424,

4.1.42.5.

4.1.42.6.

4.1.42.7,

4.1.42.8.

Os principios e os valores adotados pela concessiondria
relacionados a questdes de ética e integridade;

As politicas da concessionaria para prevenir fraudes e
ilicitos, em especial as que regulam o relacionamento antre
setor plblico e privado;

VedacOes expressas da prética das sequintes condutas
por parte dos integrantes da concessiondria;

Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente,
vantagem indevida a agente pdblico, nacional ou
astrangeiro, ou a pessoa a ele relacionada;

Praticar fraudes em licitagbes e contratos com a
Administragdo Pablica;

Oferecimento de vantagem indevida a licitante concormrante;
Pratica de qualquer agio ou omiss&o que possa
caracterizar embarago a agido de autorid
fiscalizatorias;

Previsao de medidas disciplinares pama casos de
transgressies as normas e as politicas da concessiondria,

O programa de integridade e os codigos de conduta deverdo ser
atualizados periodicamente, a cada, no méaximo, 3 (irés) anos,
visando garantir a sua efetividade.

\[) A
22076 Tgi Te
I\

-



CIDADE DE
SAOQ PAULO

MODLDADT T
FRANEPOETIE

4.1.44. O programa de integridade da concessionaria deverd ser aprovado
pelo Poder Concedente.

4.1.45. Nos termos do Decreto Municipal n® 56.633/15, para a execucao
deste contrato, nenhuma das parles podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceltar ou se
comprometer a aceitar de quem guer gque seja, tanto por conta
propria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento,
doagao, compensacao, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou
beneficios de qualguer espécie que constituam prética ilegal ou de
corrupgao, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
coniralo, ou de outra forma a ele nao relacionada, devendo garantir,
ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

4.1.46. A partir da assinatura deste contralo a Concessionaria deverd
disponibilizar as tabelas de servigo e, diardamente, informar no
Sistema Integrado de Monitoramento (SIM) os recursos destinados a
operacao — prefixo do veiculo, CPF do motorista e CPF do cobrador
E’uandu necessario, conforme procedimentos estabelecidos pelo

rgao Gastor.

CLAUSULA QUINTA - DAS PENALIDADES

5.1. 0 nao cumprimento das obrigaghes assumidas pela concessiondria, fixadas
neste contrato, em Seus anexos, no Edital de Concessdo e nos regulamentos
editados pelo Poder Concedente ensejara a aplicagao das penalidades
previamenta fixadas, respeitados o contraditério e a ampla defesa, sem

prejuizo de outras sancbes previstas em dispositivos legais e regulamentares
pertinantes,

51.1. As infragdes de natureza contratual e suas penalidades s8o as
previsias neste instrumento.

5.1.2. As infracbes de carater operacional e suas penalidades sio fixadas
no Hegulamento de Sangbes e Multas - RESAM, editado pelo Poder
Concedenta, que integra para todos os fins de direifo o presente
contrato.

5.1.2.1. Sempre que necessdrio, o Regulamento de Sangdes e
Multas - RESAM podera ser revisto pelo Poder
Concedente para melhor adequa-lo a prestagio dos
senvigos concadidos,

5.1.2.2. Compete ao Poder Concedente editar ato normativo

proprio, visando disciplinar o procedimento de aplicagiio de
penglidades devendo, entretanto, observar a necessidade

de prévia notificacdo e a constituigao de duple grau de

s -l,\'u;;{ @




5.2

6.3.
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julgamento, a fim de garantir o contraditoric & a ampla
defesa.

Sao penalidades passiveis de aplicacdo por infragio aos termos deste contrato

€ S8US anexos:
6.2.1. Adverténcia:
521.4. A critéerio do Poder Concedente, e dependendo da
natureza da infragio cometida, podera ser aplicada a
Concessionaria a pena de adverténcia, que deverd ser
formal, por escrito, @ compativel com a medida necessaria
A comecio do descumprimento.
522  Multa:
5221, A mulla poderd ter aplicago cumulativa com as demais
sangoes contratualmente previstas. |
523. Suspensio tempordria de paricipagio em licitagbes para obtencao

524,

de novas concessoes ou autorizagdes ou licengas para prestagao de
servigos de transporte coletivo urbano de passageiros na Cidade de
Sao Paulo, bem como impedimento de contratar com a
Administracdo pelo prazo de até 02 (dois) anos.

2.2.3.1.

Referida penalidade de suspensao do direito de paricipar
de licitagdes e de contratar com a Administragio por até 02
(dois) anos sera aplicada no caso de praticas reiteradas de
infraghes contratuais ou regulamentaras, incluindo aquelas
que enssjam aplicagio da pena de caducidade, além das
situagies previstas na legislagdo e regulamentagao
aplicavel.

Independentemente das penalidades contratuais agqui previstas,
poderéo ser aplicadas aguelas constantes nos incisos 11l e IV do art.
87 e no art. 88 da Lel Federal n® 8.666/93.

As multas contratuals foram divididas em categorias, separadas pela érea d
vinculo & por sua gravidade.

5.3.1.

Para um melhor entandimento foram separadas em 6 (seis) grupos:

AF | ADMINISTRATIVO — FINANCEIRO

OP | OPERAGAD

MA | MEIO AMBIENTE =
Tl | TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Fal
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SAQ PAUL
PAULO
oMy
PA POSTOS DE ATENDIMENTO DA
BILHETAGEM
AT | SERVICO ATENDE

5.3.2. Dentro desses grupos foi utilizado como pardmetro a tabela abaixo para
definigAo dos valores das penalidades a serem impostas:
LEVE MEDIA GRAVE GRAVISSIMA
(L) (M) (G) (GR)
Veiculo/Dia 125 250 500 1000
Evento/Dia ars 750 1500 3000 11
Evento/Més 1.250 2.500 5.000 10.000
Evento 12.500 25.000 50.000 100.000
Tarifa de énibus plblica vigente na data da imposigao da multa
TABELA DE EVENTOS OU OCORRENCIAS CONTRATUAIS ==
~ BASEDE
CALCULO: TARIFA
DE ONIBUS
ITEM EVENTO OU OCORRENCIA PUBLICA VIGENTE
NA DATA DA
IMPOSICAO DA
MULTA
ADMINISTRATIVO - FINANCEIRO {AF)
Deixar de cumprir aviso, oficio, infimagao, comunicagdo,| 750 (setecentas e
AF-MO01 | notificacio, ou prazos estabelecidos pelo  Poder|cinquenta) tarifas por
Concedente, neste contrato, dia
Méo emitir, dentro do prazo estabelecido neste contrato,| 375 (rezentas e
AF-L0Z | os Demonstralivos de Valores Remunerados por Serviges|  setenta e cinco)
Executados. _ il tarifas por dia
MNao apresentar ao Poder Concedente, nas datas
estabelecidas, e de acordo com o Plano de Contas,| 750 (setecentas e
AF-M03 | modelos e padrdes determinados pelo Poder Concedente, | cinguenta) tarifas por |
sua escrituragio contabil e de qualquer natureza, dia
incluindo os demonstrativos mensais, semestrais e anuais.
5 p 1.500 (mil e
Nao manutengio ou ndo atualizacdo da garantia de : :
AN execugio contratual. qunh;gt?ggatanfas




TRANSRORTES
Nao manutengac ou n@o atualizagio das apdlices de
responsabilidade civil com vigéncia minima de 12 (doze) | 750 (setecentas e
meses, que garantam a continuidade e eficacia da|cinquenta) tarifas por
prestacao dos servicos e que sejam suficientes para as dia

AF-MO5 | coberturas previstas.

Apés o 30° dia consecutivo, caso persista o ndo| 1500 (mil @
cumprimento dessa obrigagdo, a multa didria terd seu| quinhentas) tarifas
valor dobrado, aié a efetiva regularizacao __por dia

AF-M06

MNao apresentagac da comprovacao de regularidade para
com as obri s previdenclarias, tributarias e
trabalhistas. Nao manter, durante toda a execucéo deste
contrato, em compaltibilidade com as obrigagbes por ela
assumidas, as condigbes de habilitagio e qualificagdo
exigidas na licitagdo, nos termos do ar. 85, inclso X, da
Lei Federal n® 8.666/93, bem como da Lei Municipal n®
13.241/01.

750 (setecenias e
chquenu;}_ tarifas por
ia

AF-MO7

Mao apresentar, nas datas estabelecidas neste contrato,
relacao com a quantidade de seus funcionarios, contendo
fungao, saldrio mensal efou valor hora.

750 (setecentas e
cinquenta) tarifas por
dia

AF-Mo8

Mao apresentar, trimestralmente, informacio sobre o
prego e o consumo dos principais insumos, acompanhada
das notas fiscals de compra, nos termos previstos neste
contrato.

750 (setecentas e
cinquenta) tarifas por
dia

Deixar de encaminhar ao Poder Concedente, no prazo
consignado, dados e informagdes sobre os indicadores

a75 (rezentas e

AF-LO9 | cctabslecidos no Anexo Nl, para célculo do indice de| SStentae cinco)
Qualidada do Transporte — IQIT. tarifas por dia
Deixar de encaminhar ao Poder Concedente, no prazo
consignado, relatdrio plmm idanﬁgl;:aﬁn do problema, 1.500 (mil &
andlise de causas e plano de agdo para melhoria dos e

AF-G10] osuitados do IGT ou do Ranking de Linhas da q“’“‘*“"a‘j} Hniss
Performance Operacional, contendo as medidas a serem Prvan
adotadas, 0s responsavels e o prazo de conclusio.
Deipﬁ de apresentar ao I:g:lﬁer Q&E;n;edgﬂeta. no prazo 1,500 (mil &
estabelecido, Plano n a rifi do : :

AF-G1 | Giclema e Gestao da Qualidads - NER 150 6001 wg| Cuinhentas) taritas
VBrsao vigente. por dia
Fechar o Ciclo de Avaliagdo do Indice de Qualidade do

AF-G12| Transporte — IQT, classificado pelo Poder Concedente| °0-090 (cinquenta
como “Rui’. mil) tarifas
Deixar de apresentar ac Poder Concedents, no prazo 1.500 (mil &

AF-G13 | estabelecido, Ceriificado do Sistema de Gestao da| quinhentas) tarifas
Qualidade — NBR 150 29001 na versao vigente. por dia
Deixar de encaminhar ao Poder Concedente no prazo 1.500 (mil &

AF-G14 | consignado evidéncias da execucdo do Plano de Agfo| quinhentas) tarifas

por dia

para melhoria dos resuliados do 1.Q.T.
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Deixar de executar as agbes de melhoria do resultado do 1.600 (mil e
AF-GAB | LGLT estabelecidas no Plano de Aglo encaminhado ao| guinhentas) tarifas
Poder Concedente. por dia
Deixar de comunicar ao Poder Concedente, no prazo de
AF.Mi6 | 18 (quinze) dias apés a homologagdo dos fatos, eventuals cirsn {E“t’f:rr!ﬁh: am
alteragdes de cliusulas de seu estatuto ou contrato social| “" A4 "a]'ia P
ocorridas durante a vigéneia da concessio. d
Mac pagar saldrio, bem como encargos sociais,| 500 (quinhentas)
AF-G17 previdenciarios e trabalhistas incidentes sobre a méo de| tarifas por dia, por
obra, que ocasione, ainda que parciaimente, a| veiculo impedido de
paralisacao, do Sistema, por greve dos empregados. operar
AF.Lig | partr da 3 (terceira) adverténcia a Concessiondria| 12.500 (doze mil e
sobre 0 mesmo fato. quinhentas) tarifas .
Negar-se a receber documento(s) ou tomar ciéncia do(s) =
AF-L18 | mesmo(s) quando encaminhado(s) ou apresentado(s) pelo 12:535 fﬂﬂzﬂtafmlﬂ\
Poder Concedente. quinhentas) i
Reallzar qualquer alteracio societaria, transferéncia,
GAFI:; fusdes, cisoes e incorporagdes sem a prévia @ expressa :gr?ffﬁm {mﬂ}
anuéncia do Poder Concedente. pa
Deixar de encaminhar no prazo consignado pelo Poder 1.500 (mil @
AF-G21 Concedente a documentagio referente ao funcionamento ui n}:rantas rarifas
da Garagem e pétio de estacionamento, previsto no q )
a V) por dia
AF-M22 Aplicar treinamento com Instrutor nao habiltado para o 750 (setecentas e
contetido em guestdo. cinquenta) tarifas
Aplicar treinamento em desacordo com os conteldos efou| 750 (setecentas e
AF-M23 | carga horaria inferior ac definidos pela Gestora cinquenta) tarifas
Aplicar treinamento em locais improprios efou com| 750 (setecentas e
AF-M24 |ndmero de treinandos maior que o definido pelo Poder| cinquenta) tarifas
Concadente.
2500 (duas mil e
Nao atualizar periodicamente o programa de integridade e| quinhentas) tarifas
AF-M25 os codigos de conduta, deniro do prazo previsto neste por més até
contrato. aprovacao do
programa.
2500 (duas mil &
Deixar de encaminhar o programa de integridade e os| quinhentas) tarifas
AF-M26 |codigos de conduta ao Poder Concedente para por més até
Aprovacao. aprovacao do
programa.
N&o implantar os programas internos de conscientizagéo e ulril.ﬁml {m;l;m
AF-G27 treinamento dos condutores, técnicos de operago e 9 srdia a}té 4
manutengdo, com a documentagdo exigida dentro do| . plantm;ﬂ dors
prazo previsto neste contrato. "“ﬁ mmmgs
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Mao implementar @ manter o programa de conformidade
(compliance) em seu ambito, consistente em mecanismos
e procedimentos internos de integridade, auditoria e 10.000 {dez mil)
Ap. |ncentivo a dendncia de irregularidades e na aplicagao tariﬁalspnrn'aé-a até a
GR28 efetiva de cddigo de ética e de conduta, politicas e uhrizaq;.ac; e
diretrizes com objetivo de detectar e sanar desvios,| '°9
fraude, irregularidades e atos ilictos praticados contra a Proqame.
Administragdo Pdblica, dentro do prazo previsto neste
contrato.
Por descumprimento de qualguer oufro dever ou ul;&ﬂﬁ:ﬁm
AF.G29 nl:l-ngagéu ﬂunugmar apurado pelo Poder Concedente, nao q por dia até a
previsto em quaisquer dos grupos desta tabela. regularizagao da
obrigagao.
Deixar de encaminhar ao Poder Concedente, no prazo| .’ -0 {m“?ftlfe
AF-M30 |consignado, resposta as demandas dos usudrios, "':"'““Tita}' ::r por
conforme estabelecido no item 5.4.1. do Anexo V n Al
regularizagao
MNap envier 05 cronogramas de aplicagio de| 375 (rezentas e
AF-L31 |treinamentos (operagdo e manutencgao) nos prazos| setenta e cinco)
previstos no anexo V tarifas por dia
Deixar de informar altera¢io de cronograma de atividades| 375 (trezentas e
AF-L32 | constatadas a qualquer tempo pela SPTrans. setenta e cinco)
tarifas por dia
N&ao enviar quaisquer dos itens previstos no Anexo V, para| 375 (trezentas e
AF-L33 | cada treinamento da operagio setenta e cinco)
tarifas por dia
MNao informar alteracOes/atualizaches feitas nos| 375 (trezentas e
AF-L34 |treinamentos dos profissionais de operago. setenta e cinco)
tarifas
Quando identificada ndo reallzagdo de treinamento do
AF-M35 | pessoal de operagio ou manutengao, de acordo com os| ' o0 iﬁﬂtfammmﬁe
_ cronogramas enviados. CRiquaa 5
Deixar de atualizar o cadastro dos profissionais de RH| 375 (irezentas e
AF-L36 | apds 5 (cinco) dias de qualguer alteracio setenta e cinco)
tarifas por dia
OPERAGAQ (OP)
MNao apresentar alé o més de setembro do ano que
ﬂl'ltEl:EdE; 0 ano do vencimento da vida Gtil do(s) 1.500 (mil e
veiculo(s), cronograma de substituigio de wveiculos, con .
Lr-ei deste(s) por veiculo(s) novo(s), nos termos deste qumzr;rmsélatam&s

contrato, objetivando manter os critérios de idade Média
£ maxima da frofa.
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Mﬁin haﬂals;e-ntar rt:;,’:] pedido(s) de compra do(s) 1.500 (mil e
velculo(s) de aco com o cronograma estipulado sy :
OP-G02 | este contrato com antecedéncia minima de 03 (rés) RuiheTan st
mesas da(s) inclusan(6es) dofs) novo(s) veiculo(s). it
10.000 (dez mil)
N&o implantar a infragstrutura da garagem dentro do | tarifas por més, até a
OP-GRO3 | Prazo estabelecido conforme plane de implantagdo a| implantagio ser
ser definido e formalmente comunicade pelo poder devidamente
concedente aprovada pelo Poder
Concedente
MNao aprﬁeﬁr Mo prazo degé] {ﬁnt&] E:Iéas. o pmpa;g 1,500 (mil
e 0 respect cronograma o de a : :
Qa0 infraestrutura da garagem e patios de esta;g:aqni?nln. qulnhmmgj lirtas
nos termos desle contrato. por dia
Méo solucionar as divergéncias entre as caracteristicas
dos veiculos apresentados para Operagfo inicial & as
descritas nos padrées 1&cnicos veiculares, dentro do ; ,
OP-GROS5 | prazo estabslecido neste contrato. IEDE R s b
Apés 30 (trinta) dias de atraso na solugdn das » PO
divergéncias, o weiculo em desconformidade serd
excluido do Sistema.
Médo solucionar as pendéncias de infraestrutura da 1.500 (mil e
OP-G06 |garagem e de patio de estacionamento, dentro do prazo| quinhentas) tarifas
eslabelecido neste contrato. por dia |
Ultrapassar 7% (sete por cento) de indice de veiculos, :
OP-GRO7 da frola operacional, inoperantes ao longo do més 1‘035{m;?$1:ﬁupm
durante dois meses consecutivos ou trés meses 'F;.:Ed-a
intarcalados. oK nte
Nao disponibilizar, no minimo, 1 (um} guincho por| 500 {guinhentas)
op-cog |98ragem, no prazo esiabelecido neste contrato, provido| tarifas por dia, por
de equipamento embarcado, conforme descrito no guincho nao
Anexo VII. o ) disponibilizado
Reallzar manutengao basica de frota em oficinas fora
OP-GROY |das dependéncias da garagem, sem autorizacdo prévia 1‘“5!3 (mi) tarrlfas por
do Poder Concedente. 18, por veiouio
Efetuar quaisquer alteragbes na infraestrutura da
OP-L10 |garagem ou no patio de estacionamento, sem prévia lﬁ'ﬁ n{;“‘f “'.'rrie
comunicagao ao Poder Concedente. 9 $}_ar .
Permanecer, por 02 (dois) ciclos consecutivos, com
OP-GR11 |resultado insatisfatério no processo de inspecio de 1ﬂﬂ.ﬂt€§ﬁﬁem mi)
manuténcao e conservacio da frofa. 5
oP.GR12 | N0 manter o quantitativo definido para a Reserva 1.ﬂ%i{ﬁiﬁ$§hpur
Técnica estipulado neste contrato. ' talanta
Permanecer n&o qualificada pa auditoria dos ;
OP-G13 | processos de manutencdo por 02 (dois) ciclos | 50000 {cinquenta
consecutives, conforma Anexo V. ) te Eﬂq

"--'\1'r.-_
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Nao manter mensalmente o quantitativo definido para a

1.000 (mil) tarifas

OP-GR14 Eg{faﬁﬁu da idade Média da frota estipulado neste por dia, po veleulo
op-crig |Manter em Operagdo veiculo(s), acima da idade|1.000 (mil) tarifas por
maxima permitida, estipulado neste contrato. dia, por veiculo
Instalar ou iniciar Operagdo de garagem ou patio de 1':;2;?‘@ {cemdmm
OP-GR16 | estacionamento, sem a devida autorizagio do Poder e
Concedente. constatado a
irregularidade
10.000 (dez mil)
tarifas/més até a
NEo implantar, no prazo e forma consignados, os| implantacio ser
OP-GR17 | Centros de Controle das Garagens, conforme padries e denvidamente
especificagoes estabelecidas no Anexo VII. aprovada e recebida
pelo Poder
Concedente.
3.000 {trés mil)
M&o implantar a infraestrutura da garagem dentro do| tarifas por dia atéa
OP-GR1g |Prazo esiabelecido conforme plano de implantagdo a| implantagéo ser
ser definido e formalmente comunicado pelo Poder devidamente
Concedenta, nos termos do Anexo VII. aprovada pelo Poder
Concedante.
OP-L19 Instalar o validador @ a camera acoplada em posigao ;ﬁzc;[fetar;ﬁma: ""in:?:ﬂ:
nao aprovada pelo Poder Concedente. por veii r:ul:llr?
Utilizar as dependéncias da(s) garagem(ns) ou do(s)| 500 (guinhentas)
OP-G20 pétin(s) de estacionamento, sem a devida autorizagao| tarifas por dia por
do Poder Concedente para a guarda ou manutengio de vaiculo
veiculo(s) ndo vinculado(s) a sua frota patrimonial.
N&o apresentar Plano de Agdio, para regularizacéo das ;En{t;m:";ﬂgg}
OP-G21 nao conformidades encontradas na Auditoria de teirfas tor dis Atd 4
Processo de Manutencao, dentro do prazo de 15 pﬂ: d
(quinze) dias dteis, conforme Anexo V. il o
Méo implantar as atividades indicadas no Plano de
Agdo para regularizagio das nao conformidades| 12.500 (doze mil e
OP-G22 |oriundas da Auditoria de Processo de Manutengéo com| quinhentas) tarifas
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, conforme
Anexo V.
Mao apresentar Planoc de Manutencfio da frota para
avaliagao, ou suas atualizagies, quando houver, antes
OP-G23 |da realizagio da Auditoria de Processos de| | 2000 (dozemile

Manutencdo com antecedéncia minima de 30 (trinta)
dias, conforme Anexo V.

quinhentas) tarifas

T,
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Deixar de apresentar ao Poder Concedente, no prazo 1500 {mil &
OP.G24 | S5labelecido, Plano para oblengao da Certificagdo do quinhentas)
Sistema de Gestao da Seguranga Vidria - NBR 150 fiirlf dia
39001, na versio vigente. TR
Deixar de apresentar ac Poder Concedente, no prazo 1500 (mil 2
OP-G25 | estabelecido, Cerificado do Sisterna de Gestio da| quinhentas) tarifas
Seguranca Viaria — NBR IS0 39001, na versfo vigente. por dia.
Deixar de apresentar ao Poder Concedente, no prazo
opmzg | EStabelecido, posicde da execugdo do plano para nﬁmme ¥
obtengéo da Cerificagio do Sistema de Gestdo da 3 po
Seguranca Viaria — NBR IS0 39001 na versdo vigente. e
Mo cadastrar os veiculos de servigos de socorro em
vias plblicas equipados com giroflax,
radiocomunicagaa, EPl's, ferramentas e dispositivos
necessarios para o desenvolvimento das atividades , no| 500 (quinhentas)
op.ga7 |Prazo estabelecido neste contrato, _prm'i:lu de| tarifas por dia, por
equipamento embarcado, conforme descrito no Anexo veiculo nao
VIl cadastrado
A Vida til méxima dos veicules e equipamentos é de
20 (vinte) anos.
125 (cento e vinte e
OP-L28 | Deixar de disponibilizar as tabelas de servigo, conforme m"“?;é“':gs por
estabelecido pelo Orgao Gestor, apresentacdo da
tabala
Deixar de informar, diariamente, no Sistema Integrado
op.L2g |98 Menitoramento (SIM) os recursos destinados a| 125 (cento e vinte e
operacac — prefixo do veiculo, GPF do motorista @ CPF|  cinco) tarifas por
do cobrador quando necessario, conforme estabelecido dia
pelo Orgao Gestor.
Permanecer na vigéncia de um ciclo de trés meses
consecutivos, com resultados insatisfatdrios no indice| 5.000 (cinco mil)
OP-G30 |da cumprimento de viagens, abaixo de 90% (noventa)| tarifas por més, por
por cento, das viagens programadas previstas em linha.
Ordem de Servigo de Operagio — O50.
MEIO AMEBIENTE (MA)
Deixar de apresentar ao Poder Concedente, no prazo
MA-MO1 estabelecido, posicdo da execugdo do plano para ﬂ;ggégﬂﬁm = .
obtengdo da Certificagio do Sistema de Gestao e
Ambiental — NBR IS0 14001 na verséo vigente.
Deixar de apresentar ao Poder Concedente, no prazo 750 -
estsbelecido, Plano para obtengdo da Gertificagdo do \salscarac e
WA-MOZ |Sistema _de ‘Gestao Ambiental — NBR SO 14001 na|“Nauenta) farifas por
Versao vigente.
\ g
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Deixar de apresentar ac Poder Concedente, no prazo| 750 (setecentas e
MA-MO3 |estabelecido, Cerificadc do Sistema de Gestao|cinquenta) tarifas por
Ambiental — NBR 14001 na versao vigente. = dia
ma. |Mao apresentar no prazo a ser estabelecido pelo Poder|  10.000 {dez mil)
Gro4a |Concedente, o devido licenciamento ambiental para a| tarifas/més até o
Operagao das Garagens. devido licenciamento
N 2.500 (duas mil g
MA-MO5 MNao atender as condicionantes Ambientais estabelecidas| quinhentas) tarifas
na Licenga de Operacao das Garagens. por condicionante
— = i nao atendida/més
ao rmar a0 Poder cedente, quaisquer
ocorréncias Ambientals que ocorram na Gﬂﬂl‘gl;ﬂﬂﬂqdﬂﬁ 12,500 (doze mil &
MA-LOB |garagens de dnibus e que envolvam Grgdos Ambientais, q”'"hmpt:fn} Tias
autoridades Ambilentais, ministéri ] i :
e istério plblico e socledade descumprimonto
Efetuar manejo arboreo, quando necessaric na| 12,500 (doze mil e
MA.Lg7 |OPEracio ou manutencAo das garagens e patios de| quinhentas) tarifas
estacionamento, sem a devida autorizacdo de supressao pelo
de vegetacio ou termo de compensacao Ambiental. descumprimento
Litilizar recursos hidricos, atraves da captago direta de : :
MA-MOE aguas superﬁclais ou sublerrdneas, na Operago e Eﬁ’rﬁ?tmg Eﬂ;;m“
manutengio das garagens e pétios de estacionamento ke
sem a devida obtencao de autorizacio (outorga). desruRprmant
Mao implantar no prazo a ser estabelecdo pelo Poder :
GMH‘I;-B Concedente, Plano de Gq&tau de Residuos Solidos para mﬁmgﬂ
s 0 sistema de transporte publico, conforme Anexo V.
MA- Dispor iregularmente os residuos perigosos (classe 1)| 100.000 (cem mil)
GR1D gerados na Operago do sistema de transports, tarifas pelo
conforme Anexo V. descumprimento
MNao apresentar o cronograma da composicao da frota 1.500 (mil &
MA-G11 |com o5 requisitos de redugéo de emissoes de poluentes, quinhentas) tarifas
denfro do prazo previsto neste contrato. por dia
MA- MNao implantagao da nova composigao da frota, para|  3.000 (trés mil)
GR12 redugao r;le emissdes de poluentes, de acordo com| tarifas por dia de
metas anuais previstas neste contrato. atraso
Descumprimento dos indices de redugio de emissdes de ) 1.500 (mil &
MA-G13 : guinhentas) tarifas
poluentes previsto nesta m?tratﬂ. por dia de atraso
TECNOLOGIA DA INFORMAGCAQ (TI)
125 (cento & vinle @
Deixar de instalar 03 equipamentos de tecnologia| “Mc0) 1arifas o dia
TI-L01 |embarcada conforme especificacio e homologagio e no ﬁr valculp ite
prezo conforme plano de implantagio a ser definido e u‘m;ﬁ
ormalmente comunicado pelo Poder Concedente. aprovada pelo Pader
Concedente.

iy
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3.000 {trés mil)
tarifas por dia, para
N&o realizar as atualizagbes dos softwares aplicativos da| cada uma das 32
TI- solugao embarcada e do Sistema de Monitoramento e (trinta & duas)
GRroz |@estdo Operacional, em suas respectivas versdes e/ou| concessiondrias, até
dos sistemas Operacionais, conforme previsto no Anexo| aimplantagéo ser
VI, devidamente
aprovada pelo Poder
Concedente.
3.000 (trés mil)
Pola ocorréncia de interrupgdo na transmissao de tarifas pgf,dhcpgé
TI-L03 informagéo e comunicagio decorrente de falta de gﬂﬁ;ﬁ"; erglt'l. e
manutencio e ou atualizagdo nos Ecr.lip-arnmtnﬁl de nomalizagéo da
tecnologia embarcada (ITS), nas garagens e nos COC's, HAnErisaan das
informagdes
Efetuar quaisquer alteragdes na infraestrutura de| 125 {cenlo e vinte @
TI-L04 |tecnologia embarcada (ITS) sem prévia comunicagio e| cinco) tarifas por dia
autorizacio do Poder Concedente. por veiculo
125 (cento & vinte
cinco) tarifas por dia
Deixar de instalar os equipamentos de tecnologia| por velculo até a
TI-LOS |embarcada conforme especificagbes detathadas no Anexo|  implantagéo ser
Vil e seus Cademos. devidamente
aprovada pelo Poder
_ Concedente.
250 (duzentas &
Ti-mog | Mplantar equipamentos nos veiculos nao previstos no cinquenta)
Anaxo VIl e ndo auterizados pelo Poder Concedente. Tarifas por dia, por
veiculo
1i- Daixar c!e realizar a renovagido dos equipamentos de tar!rl‘glsﬂ?)gr{?naézsn;%a
GRO7 ETnnIogm embarcada, conforme prazo definido no Anexo {arcaanEs de
) equipamentos
126 (cento e vinte &
cinco) tarifas por dia
Implantar equipamentos embarcados em desacordo com por veiculo, atc a
TI-LO08 TR : efetiva comprovagao
a Certificagéo exigida no Anexo VIl e Cademno . de Certificagio da
Tecnologia
Embarcada.
Efetuar quaisquer alteragies na Infraestrutura de| 125 (cento e vinte e
TI-LO9 (tecnologia embarcada sem prévia comunicagdo e| cinco) tarifas por dia

aulorizacao do Poder Concedente

por veiculo
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Mao apresentar relatério mensal de acompanhamento da
exacucao da implantagfo dos equipamentos de tecnologia
embarcada, conforme plano e cronograma de implantagao | 125 (cento e vinte e
TI-L10 |a ser apresentado pela concessiondria e aprovado pelo| cinco) tarifas por dia
Poder Concedente e em conformidade com as por veiculo
especificacies e o cronograma geral estabelecido no
Anexo VIl
Nao implantar, no prazo e forma consignados no plano de| 750 (selecentas e
TI-M14 implantagao, os softwares do Sisterna de Monitoramento e | cinquenta) tarifas por

Gestac Operacional, conforme padrbes e especificagbes
estabelecidas pelo Poder Concedenta no Anaxo VII.

dia de atraso, atéa
data da implantagao

N&o apresentar relatorio mensal de acompanhamento de
mplementagio dos softwares e contratagdo de data
center, conforme plano e cronograma de implantacio a

125 (cento 2 vinte @

TI-L12 |ser apresentado pela pessoa juridica unica e aprovado| cinco) tarifas por dia
pelo Poder Concedente e em conformidade com as por veiculo
especificagbes e o cronograma geral estabelecido no
Anexo VIl
Desenvolver aplicativos previstos nas especificagées do '

11-G13 Sistema de Monitoramento @ Gestao Operacional, nao| 5.000 {cinco mil)
acessiveis para atender acs usudrios com baixa visdo, tarifas/més
daltonismo e mabilidade reduzida.

Nao atualizar o Sistema de Monitoramento e Gestdo| - 10.000 (dez mil)
Tl- |Operacional conforme indicadores e pardmetros previstos ATk por dia, para
GR14 |na metodologia definida pelo Poder Concedente para “{m“m“‘:‘jf:ﬂ“
remuneragao dos Operadores do sistema de transporte, PR i
10.000 (dez mil)
Tarifas por dia até a
TI- |Nao realizar integragiio da Tecnologia Embarcada com o|  implantagao ser
GR15 | Validador Eletrénico do velculo. devidamente
aprovada pelo Poder
Concedente
Nso disponibilizar informagies sobre os protocolos de| |20 (cento e vinte e
comunicagao, tanto dos equipamentos embarcados|©C9! mc‘;dm';:gd“'

T1L1g |Quanto dos softwares que compoem o Sistema de ﬁ:'ﬁ‘ - el
Monitoramento e Gestdo Operacional, visando firmar um d%fd S Sat
protocolo Unico de transmissfo de dados, garantindo adgapn;ﬁ:m:cdﬂr
assim a integragio enfre afjsquluques. Er‘mcﬂ' icadent
Implantar sclugdes - equipamentos embarcados e

TIgq7 |Softwares do Sistema de Monitoramento e Gestdo| 5.000 (cinco mil)
Operacional = que nac estejam no idioma Poriugués tarifas/més

{Brasil).




sigADEDE

TI-G18

Implantar o Sistema de Monitoramento e Gestao
Operacional com limitac&o de usuarios para acesso a
ferramenta efou cobrando adicional por licenga de uso.

TI-L19

10.000 (dez mil)
Tarifas por dia para
cada uma das 32
(trinta e duas)
concessionanas.

Deixar de atualizar diariamente a Lista de Parametros ou
a Lista Vermelha (cartdes a cancelar).

125 (cento e vinte e |
cinco) tarifas por dia
por veizulo

TI-L20

Deixar de atualizar a verséo do software aplicativo dos
validadores (firmware) no prazo estipulade pelo Poder
EGHEEIZIBHTE

125 (cenlo e vinte e
cinco) tarifas por dia
~__por veiculo

Deixar de enviar os arquivos de dados dos validadores
(viagens realizadas) para o Sistema Cenfral do Poder

125 (cento e vinte @ |\

TI-L21 |Concedente (Data Center) no prazo de 24 (vinte e quatro) | cince) tarifas por dia
horas, contadas da hora de encemamento do dia por veiculo
Operacional.

TiL22 | Debar de instalar o Chip SAM (Security Access Module) | 122 st
no prazo estipulado pelo Poder Concedente. & mg e uesilgul:lgr 2
Deixar de comunicar as Informagbes do AVL
{geoposicionamento, data/hora, prefixo, linha)) instalado| 125 (cento e vinte

TI-L23 |em cada veiculo da frota operacional, por mais de 4| cinco) tarifas por dia
{quatro) horas, considerando-se a somatoria dos periodos por veiculo
sem transmissao ao longo do dia de operagéo.

N&o firmar Acordos de Niveis de Servigo — ANS com seus| 1.250 (mil duzentas

TI-L24 |contratados, conforme previsto no ACORDO DE NIVEL| e cinquenta) tarifas
DE SERVICO (SLA), do Anexo VI, por més

SERVICO ATENDE (AT)
AT- ([Nao iniclar & operacdo do Servico ATENDE na data| 100.000 {cem mil)

GRO1 |prevista no contrato. tarifas

AT- [N&o atender a quantidade de veiculos estabelecidos para|1.000 {mil) tarifas por

GRO2 |o Servigo ATENDE definida em contrato. dia, por veiculo

500 {quinhentas)
AT-G03 | Ndo manter em operacio a frota prevista no contrato. taritas por dia por
veiculo
Operar no Servico ATENDE com wvelculos de idade
superior a cinco anosg, findo o prazo de 9 (nove) meses,
AT- 1.000 (mil} tarifas por

GRO4 |Para adequagéo da frota durante os primeiros 9 (nove) dia, por veiculo

meses serac admitidos veiculos com idade entre 5 (cinco)
____|anos e 10 (dez) anos.
AT- |MNao renovar a frota do Servico ATENDE no prazo|1.000 (mil) tarifas por

GROS |estabelecido neste conirato. dia, por veiculo

= 250 (duzentas e
AT-MOG Nao cumprir o estabelecido no Manual de Manutencao do cingtienta) tarifas por

Servigo ATENDE, conforme Anexo V.

dia por veiculo

e
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N&o programar rendigdo dos moteristas do Sarvigo . :
Gﬁg&? Atende, de acordo com a carga horéria legal (entre a 7 e 1'035{':;_& Eﬁﬁnﬂm
9 hora de trabalho). :
375 (trezentas e
AT-L08 Realizar rendigao dos motoristas do Servigo Atende fora setenta e cinco)
do itinerario da Ordem de Rota Operacional — ORO. tarifas por dia, por
avento
N&o possuir coordenagéio especificamente para
AT.Log | Iratamento do Servico Atende e plantdo 24 (vinte & quatro) gfam;z: gﬁ:ﬂ?
horas para contato telefénico e recebimento de tarita dia
mensagens eletrdnicas. i
Deixar de disponibilizar aparelhos smartphones com 250 {duzentas e
AT-M10 | sistema operacional compativel com o Poder Concedente | cinquenta) tarifas por
ou com senvico de dados efou voz inoperante. dia, por veiculo
5.4. MNos casos de descumprimento das obrigagdes e responsabilidades da Pessoa

5.5,

5.6.

B.7.

Juridica Gestora (Anexo VIII-B-D), a incidéncia das respectivas penalidades
serao imputadas as concessiondrias em conformidade ao indicado nas Tabelas
de Penalidades deste contrato @ do Anexo X do Edital.

Néo ocorrendo o inicio da operagio do servigo concedido no prazo previsto no
item 6.1. deste contrato, sera a concessiondria penalizada com a rescisfo
contraiual e consequente assuncao da garantia de execugdo apresentada, sem
prejuizo da aplicagao da pena de inidoneidade, nos termos do inciso IV do art.
87 da Lei Federal n® 8.666/93, respeitado seu direito ao contraditério e ampla
defesa.

O descumprimento dos prazos previstos nos itens 6.2. e 6.3. deste contrato
ensejara multa de 0,01% (um centésimo por cento) sobre o valor total deste
contrato, por dia de atraso, até atingir o prazo previsto no Item 6.1., Impedindo
0 inicio da operacao, situacio que passard a ensejar a rescisdo deste contrato,
nos termos previstos no liem 5.5, acima.

O descumprimento de obrigagies contratuais comprovadamente decorrentes
de caso foriuito ou de forga maior ndo sera passivel de penalizacio,

5.7.1. Considera-se caso fortuito ou forga malor, com as consequéncias
estabelecidas neste contrato, 0 evento assim definido na forma da lei
civil & que tenha impacto direto sobre o desenvolvimento das atividades
da concessds.

5.7.2. Um evento caracterizado como caso foriuito ou de forga maior nao seré

considerado, para os efeitos de recomposicao do equilibrio econdmico-

financeiro deste contrato,

5.7.3. As partes se comprometem a empregar todas as medidas e agdes
necessanas a fim de minimizar os efeitos decorrentes dos eventos de

forga maior ou caso fortuito. . ( b .
5\ 4 il y
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5.8. Afiscalizagao quanto ac efetivo cumprimento das cldusulas contratuais e seus
anexos sera exercida pela Sio Paulo Transportes S/A — SPTrans, cabendo-lhe:

5.8.1. Apurar as infragdes contratuais;
5.8.2. Instaurar procedimento administrativo proprio;

6.8.3. Notificar a concessiondria quanto & constatacgio da falta contratual,
indicando seu enquadramento e proposta de penalidade, fixando-lhe
prazo para defesa prévia, no prazo de 10 (dez) dias (teis;

5.8.4. Receber, processar e deliberar gquanto & aplicacio da penalidads
proposta;

5.8.5. Motificar a concessionaria da aplicagio de penalidade.

5.9. Das decisOes de aplicagac de penalidade, cabera recurso nos termos do artigo
109 da Lel Federal 8.666/93 e Decreto Municipal n® 44.279/2003, dirigido &
Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes, no prazo de 5 (cinco) dias
uteis.

.-.?

5.8.1. Mo ato do oferecimento de recurso devera ser recolhido o preco plblico \.,
devido, nos termos do que dispde o arign 17 do Decreto n® -
51.714/2010.

5.10. Nos casos de proposigdo de declaragao de inidoneidade, observar-se-a o rito

do artigo 87, § 3°, da Lei Federal n® 8.666/93.

CLAUSULA SEXTA - DO INICIO DA OPERAGAD

6.1. A concessionana terd o prazo maximo de 120 (cento e vinte) dias para o inicio
da operagdo, a parlir da emissac da Ordem de Servico Operacional — O30,
expedida palo Poder Concedente,

6.1.1. A Ordem de Servigo Operacional- OS0 somente podera sar expedida
apos o 15% (décimo quinto) dia Otil @ o prazo maximo para sua emisséo
serd de 180 (cento e oitenta dias), contados da assinatura deste
contrato.

6.1.1.1.  NO caso de ocorréncia de necessaria desapropriagio prevista
no item 3.9.4.deste contrato, a concessiondria devera
comprovar a disponibilidade da garagem no prazo de até 30
{trinta) dias, contado da assinatura deste contrato.

6.1.1.2.  Referida Ordem de Servigo Operacional - OSO serd expedida
em consonancia com as especificagies definidas no Anexo
ll-3.1. deste contrato.
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6.1.1.3. O inicio dos servigos de operacdo das bilheterias dos
lerminais de integracdo e estagbes de transleréncia e dos
postos de atendimento ao usudrio do Bihete Unico;
administracio, manuteng@o e conservacdo dos terminais de
integracio e estagbes de transferéncia e operagio dos
terminais de integragao e estagdes de transferéncia coincidird
COM 0 inicio da operagio dos servigos de transporte.

Apos assinatura deste contrato, comprovada a disponibilidade da garagem, a
concessionaria devera solicitar ao Poder Concedente, em até 05 (cinco) dias
ateis, a vistoria da frota e da(s) garagem(ns) para o inicio da operacéo.

6.2.1. Essa comunicacio devera vir acompanhada dos documentos gque
legitimem a propriedade ou posse dos wveiculos e instalagdes
necessarnios ao inicio da operacéo, bem como a relagdo da frota, com
05 respectivos nameros de chassis e ano de fabricagao,

6.2.2. lguaimente deverio ser apreseniados os documentos que comprovem
a propriedade ou posse dof(s) weiculofs) guincho a serfem)
disponibilizado(s).

6.2.3. Quando os bens forem de propriedade da concessionaria deverd ser
apreseniada copia autenticada dos documentos que comprovem a
propriedade e declaragao de vinculagao a este contrato.

6.2.4. Quando os bens ndo forem de propriedade da concessionaria, devera
ser apresentada copla autenticada dos documentos que comprovem a
propriedade do terceiro e o compromisso registrado em Cartério de
Tiulos e Documentos constando declaragio formal do proprietério,
cedente, amendante, locador ou possuidor por qualquer outro titulo habil
sobre a vintulagdo dos bens a este contrato.

A concessionaria devera eniregar ao Poder Concedente a programagio dos
servicos e das linhas até o 10° (décimo) dia dtil, contados da emissfo da
Ordem de Servigo Operacional — 0S0 referida no item 6.1. deste contrato.

Ap-da a assinatura deste contrato, a operago do Servigp ATENDE deverd
iniciar no prazo maximo de até 120 (cento e vinte) dias, a parlir da expedicio
da Ordem de Rota Operacional - ORO, emitida pelo Poder Concedente.

64.1. A Ordem de Rota Operacional- ORO somente podera ser expedida
apos o 15° (décimo quinto) dia Ot e o prazo méximo para sua
emissao serd de 180 (cento e citenta dias), contados da assinatura
deste contrato.

A frota para inicio da operagdo devera atender o exigido no item 3.30. deste
contrato.
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CLAUSULA SETIMA- DA REMUNERAGAO PELOS SERVICOS

7.1,

A formula da remuneragdo bdsica estabelece o custo para & execugao do
servico e € dada a sequir:

RAB = PA1+ PA2 + PA3 + PA4, onde:
RB - Remuneragao Basica

PA1, PAZ, PA3, PA4 - Parcelas componentes da Remuneragio Basica,
descritas detalhadamente nesta cléusula @ no Anexo IV - 45 e
correspondendo & remuneragdo dos servigos efetivamente realizados.

FA1 — custeio de: pessoal (motorista e cobrador), incluindo salérios, encargos
& ndo incluindo beneficios.

FAZ — combustivel, lubrificantes e rodagem.

PA3 - Pegas e acessorios, Investimento (frota, garagens, instalagbes,
equipamentos embarcados), adminisiragdo, pessoal de manutencio e
fiscalizagfio, & beneficios.

PA4 - Custo fixe da reserva técnica

7.1.1. Para a quantidade tolal de horas, quildmetros & frota disponibilizados
em c¢ada linha, deverao ser observados os limites méximos das viagens
e frotas previstas nas Ordens de Servigo Operacional (0S0),

7.1.11. Somente serSo remunerados os valores adicionais ao
previsto em 7.1.1. que tenham sido previamente autorizados,
de acordo com os procedimentos pré-estabelecidos.

7.1.1.2,  Os procedimentos das regras de medicio dos servicos serdo
eslabelecidos pela SPTrans, que devera dar ciéncia &
Empresa Operadora dos critérios estabelecidos.

7.1.2. Caleulo da parcela PA1:

PAT = P1 x 1, onde:
P1 =Valor por hora, detalhada no Anexo IV - 4.5
Q1 - Quantidade de horas disponibilizadas para operagéo

7.1.21. Para os veiculos que operarem sem cobrador ou auxiiar
operacional o valor referente a cobrador ndo sera aplicado
para calculo de PA1.
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7.1.3. Céleulo da parcela PAZ:

7.1.4.

PAZ = P2 x Q2, ande:

P2 - Valor por quilometro rodado referenie acs custos de combustivel,
lubrificantes e rodagem, detalhado no Anexo IV -4.5

2 - Quantidade de quildmetros rodados

7.1.3.1.

7.1.43.2

Na revisao quadrienal devera ser procedida uma revisdo dos
indices de consumo com base nos dados de telemetria dos
veiculos, com os efeitos sendo consolidados em termos de
aditamento, sem impactos retroativos.

Especificamente, para os veiculos que necessitern do aditive
Arla32 sera adicionado ao valor de P3, mensaimente, este
ousto de acordo com o seguinte oritério:

Custo Arla 32 =IC x 0,0271 x Qr x preco Ara 32, sendo:

IC - indice de consumo de diesel dos veiculos que operam
com Arla 32

Gr - Quantidade média de quilémetros rodado pelos veiculos
que operam com Arla 32

Calculo da Parcela PA3:

PA3 = P3 X Q3, onde:

P3 - Valor por veiculo por més, detalhado no Anexo IV — 4.5

Q3 - Quantidade de veiculos disponibilizados

7.1.41,

7.1.4.2.

7.1.4.3.

Mesta parcela serdo remunerados 8 méo de obra de
manutengae e de fiscalizagdo, os beneficios sociais, as
despesas administrativas, os investimentos @ a margem de
lucro do operador, apresentando-se como um valor mensal
que sera dividido pela quantidade de dias do més.

Dos valores de P3, detalhados no Anexo IV — 4.5, sera
abatide o valor de R$ 1.704,60 de cada veiculo que operar
sem cobrador ou auxiliar operacional, referente aos valores
de beneficios, abatimento este reajustado pelo masma indica
a ser aplicado na Parcela 3.

Os valores de Q3 comrespondem ao cumprimento da frota
operacional.

(o2
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7.1.5. Calculo da Parcela PA4
AT = (P4) X QRT, onde:
P4 — valor por veiculo més, defalhado no Anexo IV - 4.5
CQRT — reserva técnica, limitada a 8% da frota operacional

7.1.5.1. Para o calculo do valor da reserva técnica considera-se como
gquantidade de veiculos — QRT, a diferenga entre a frota
patrimonial cadastada e a quantidade de wveiculos
operacionais, limitados a 8% da frota patrimonial do lote.

716 Para medicdo do wvolume de servicos ofertados (horas e frota
disponibilizadas e quildmetros percomidos) serdo utilizados os
equipamentos embarcados de localizagio de veiculos e o Sistema de
Monitoramento e Gestao Operacional,

7.1.6.1. Nos casos de indisponibilidade do sistema ou da rede de
telefonia mavel para a qual nao tenha contribuido a Empresa
Operadora, sera considerado o cumprimento da programacio
estabelecida em 0S0 no respectivo periodo, desde que
comprovado e limitado ao medido atraves do Sistema de
Bilhetagem Eletronica.

7162  Diariamente sera emitidc e disponibilizado para cada \
Empresa Operadora relatéric detalhado do volume de
servigos medidos.

7163  Os valores estabelecidos em P1 consideram 3 (trés) dias (21

horas) por ano por trabalhador de treinamento, que devem
ser comprovados.

7.1.7. Pela disponibilizacio de veiculos guinchos para atendimento de
ocorréncias na operagio, a Empresa Operadora serd remunerada
conforme criterio a seguir:

7.1.7.1. Para cada guincho disponibilizado sera remunerado o valor
de R$ 39,195 mensais, Imitado a um por garagem, & o5
guinchos adiclonais somente serac admitidos se aprovados
previamente pelo Poder Concedente.

Sobre a remuneracio basica (RB) sera aplicada a tarifa de remuneracio
proposta pelo licitante e o indice de demanda, resultando na Remuneragao de
Referéncia do Operador (RR), de acordo com a formula a seguir.

RR = (RB x (TO /TR) x IP), onde:

s i*k”\*l Cﬁg



TO = Tarifa proposta pelo licitante - R$ 1,9860
TR —Tarifa de referéncia - R$ 1,9860
IP - indice de demanda

7.2.1. O indice de demanda é determinado peta seguinte equagio:
IP= 0,50 ED + 0,50
ED - Efeito da Demanda na remuneragio

7211, 0Os ganhos em fungdo de aumento de demanda serdo
ratados no item subsequente. MNesta parcela de
remunaragao, a demanda passa a ser uma obrigagéo de se
atingir uma meta previamente estabelecida em fungao de
uma projegao de demanda do conjunto das linhas operadas
pela Empresa Operadora. Inicialmente, essa projecao serd
tom base na demanda verificada trés meses anteriores a sua
aplicacdo na remuneragdo. Para tanto serd adotado o
conceito de semana padrio que equivale a cinco dias dteis, 1
sabado e 1 domingo. [

7.3. A remuneragado final (R) considera ainda os indicadores de gualidade, de
produtividade, e os impostos incidertes sobre receita, de forma que a
remunaracao final do operador seréa dada pela seguinte formula:

R= [HH-{JL:IJ{ ISR + PRo

7.31. O Efeito desempenho e qualidade (QL) consiste em valores que seréo
descontados da Remuneragao de Referéncia do Operador, de acordo
com indicadores de desempenho, calculados pelo indice de
Desempenho (ID}, e tais descontos poderdo ser reduzidos, de acordo
com indicadores de qualidade calculados pelo indice de Qualidade (1Q).

7.3.2. O efeito desempenho e qualidade & dado pela seguinte férmula:
QL = 1D - 10, limitado a zero.

7.3.3. O indice de Desempenho {ID) & dado a seguir:
ID = RB x (TO/TR) x ((1-FDF) % 0,08 + (1-ICVr) x 0,25 + (0,01 - FIQT))

7.3.3.1,  FDF - Fator de Disponibilidade de frota:




7332

7.3.3.3.

7.3.9.4.

7.3.3.5

7.3.3.6.

7.3.3.7.

7.3.3.8.

A medigio da frota se dara por faixa horaria (de hora em
hora), por linha e por tipo de veiculo ao longo de toda a
operago didria, consolidando-se o nimero global por
Empresa OUperadora.

MNao serdo permitidas compensagoes por faixa hordria ou
antre linhas,

Veiculo que inicle a operagao com atraso superior a 50% do
intervalo para a proxima parnida serd computado como frota
disponibllizada apenas na faixa horaria subsequente.

Sera calculado um Fator de Disponibilizagio de Frota
considerando o somatdrio de frota disponibilizada por tipo de
velcule em relagdo a frota programada para todas as faixas
horarias.

A frota disponibilizada para o servigo das linhas da rede da
madrugada ira compor o fator de disponibilidade de frota.

ICVr - Indice de Cumprimento de Viagens para remuneragio

73.9.71. Para célculo deste indicador deverd ser
considerada a quantidade de viagens realizadas
pelo operador em relagio as viagens programadas,
conforme determinado pelo Poder Concedente
através das Ordens de Servigo Operacional.

FIQT = Fator do 1QT:

7.3.3.8.1. O Fator de IQT é calculado de acordo com a
avaliacado mensal do 1OT, detathado no Anexo 3.2
do Edital, & seu valor variara entre 0,01 e zero.

7.3.3.8.2. Quando a avaliagdo do IQT for superior a 76,00, o
valor de FIQT sera igual a 0,01 e, quando inferior a
60.00, sera igual a zero.

7.3.3.8.3. A avaliagio do 10T de 76,00 e 60,00 tem como
referéneia, respectivamente, o limite maximo e
minimo da classificagio dos servigps como
“regular”.

7.3.3.84, Quando a avaliagio do 1QT estiver no intervalo
entre 76,00 e 60,00. o valor de FIQT sera obtido
pela aplicagao da seguinte formula:
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FIQT = 0,01 x (Avaliagéo do IQT =60 ) / 16,00

7.3.4. O indice de Qualidade (IQ) & dado pela seguinte equacio:

7.3.5.

7.3.6.

NG
IQ=1D xKx "

7.3.41. 0 valor de K dependera do valor de ICVr, e variaré entre 0,50
& 1, conforme detalhado no Anexo IV = 4.5,

7.3.42  NQ é a nota de qualidade do operador, com valor maximo de
100 & valor minimo de zero, @ é composta pela soma dos
seguintes Indicadores, cada um de valor maximo de 25, e
detalhados no Anexo IV - 4.5 do Edital:
NQ = NIQT + NA + NM + NE, onde:
NIQT - NOTA DO 1QT {Indice de Qualidade Total)
NA - INDICE DE ACIDENTES COM VITIMAS
MM - NOTA DE MANUTENGAQ
NE - EMISSOES DE POLUENTES
7.3.43. Na impossibilidade de mensuracgio de uma das metas do
indice de qualidade (IQ)) sera abatida do denominador de NQ
a nota maxima do indicador ndo mensurado.
0 somatério do valor do indice de Qualidade (QL) e do Efeito Demanda
(ED) esta limitado ao valor maximo de 4% da Remuneragio Bruta (RE)
mensal.

A parcela de produtividade do operador serd calculada conforme a
seguinte equacao:

PRo=0,5x PRs x % Pr

Sendo:

PARs - Produtividade do Sistema

% PH - Participacfo do operador na parcela de produtividade

7.2.61. O cdlculo da parcela de produtividade encontra-se detalhado
no Anexo IV — 4.5,
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7.3.7. Para os veiculos que operem com matriz energética ndio poluente serdo
conslderadas as seguintes regras:

7371, Veiculos que operam com combustivels de fonte renovével
devern ter a prévia autorizagio expressa do Poder
Concedente, através de um projeto que demonstre a redugso
de emissdes de gases de efeito estufa e poluentes locals
(duidos de nitrogénio - NOx - & material particulado- MP) em
refagao ao velculo equivalente em capacidade de passageiros
que opere com diesel padréo e os impactos econdmicos e
financeiros.

7.3.7.2.  Para novas tecnologias veiculares e novos combustivels ndo
previstos neste edital serdo calculados os ganhos em termaos
de emissdes de gases de efeito estufa e poluentes locais (MP
¢ NOx) e os custos de consumo por quildmetro da tecnologia
tendo seus efeilos consolidados em aditivo especifico
contendo as variagies de custos varidveis e se necessarno
estabelecendo novos valores para as Parcelas 2, 3 e 4 da
formula de remuneragdo estabelecida no item 7.1.

A remuneragio do Servigo Atende encontra-se detalhada no Anexo IV — 4.5 do
Edital.

A remuneracao dos inveslimentos e custeios de responsabilidade da pessoa
Juridica controlada pelo Fundo de Investimento em Participaches, este Gltimo
constituido pelas concessiondrnias, encontra-se detalhada no Anexo IV = 4.5 do
Edital.

Considerande que as inovagdes tecnoldgicas previstas requerem confiabilidade
a ser garantida pelos testes de certificacio e homologagao, além da
implantacao, treinamento e respectivas configuragbes do SMGO, e que tais
inovagbes séo Importantes instrumentos de medigao dos servigos a serem
remunerados, no inicio de operagdo a concessiondria serd remunerada de
acordo com o estabelecido no Anexo IV - 4.5.1. do Edital.

76.1. A fase de transigho de remunerago vigorard até a implantagfio do
SMGO, que tera prazo méximo limitado a 48 (quarenta e oiln) meses
apds a assinatura do presente contrato.

7.6.2. Durante a fase de fransigdo da remuneracio,ndo serdo aplicadas as
clausulas 7.2 @ 7.3 e a Remuneragio Basica pelos servigos (RB) serd
obtida pela seguinte equacdo, detalhada no Anexo IV - 4.5.1 do Edital:
RB =Tt x (TQ/TR) x DR »x AT + AR + FOS + Arla32 + Notumo, onde:

Tt - Tarifa de remuneracfio, com base na frola da rede atual sem ar
condiclonado, detalhada no Anexo |V - 4.5.1 do Edital

| - :
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TO - Tarfa Oferiada pela Contratada, apresentada no processo
licitatdrio (proposta comercial)

TR - Tarifa de Referéncia estabelecida no Edital

DR - Demanda Raalizada

AT - Fator de transigéo na remuneragio

AR = Adicional de custo para veiculos com ar condicionado

FO - Variagao de custo com a implantagao de combustiveis nao fossais
Arla32 - Remuneragéo do Ara32

Motumno - Remuneragdo do Servigo Notumo

7.6.3. Durante a fase de transicao da remuneragfio, o descumprimento de
viagens sera fiscalizado eletronicamente em todos os dias da semana
por meio do Sistema Integrado de Monitoramento (SIM).

O pagamento da operagdo didria serd efetuade em até 05 (cinco) dias dleis
apos a operacio.

7.7.1. O nao atendimento das condigbes previstas neste tem ensejara a
aplicacéo de alualizagdo financeira de acordo com a variagdo do
IPCJ/FIPE, aplicado "pro rata temporis®, em cumprimenta aos termos do
arfigo 40, inciso XIV, letra "c" combinado com o artigo 55, inciso I,
ambos da Lei Federal n® 8.666/93 e suas alteragdes.

A forma de prestagic de contas, os procedimentos operacionais para
liguidacao dos valores de remuneracdio, e a disposicdo de contas das
Empresas Operadoras estao contidas nos Anexos 4.3 e 4.4 do Edital.

As Operaghes Especiais serfo remuneradas por valores especificos a serem
estabelecidos pele Poder Concedente.

Para os 3Servigos Complementares serdo fixadas tarifas  especificas,
estabelecidas pelo Poder Concedente, de acordo com a legislagao e com os
custos e demanda.

A Empresa Operadora podera explorar athvidades econdmicas acessdrias
associadas ao objeto da concessao, visando a obtengdo de receitas adicionais,

sejam elas alternativas, complementares, com ou sem exclusividade, desds
que nao comprometam as atividades objeto da Concessao.

) x"'-l
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7.11.1.Para cada alividade escondmica acesséra, a Empresa Operadora

apresentara para aprovagdo do Poder Concedente, projeto especifico,
incluindo o Plano de Megdcios, podendo o Poder Concedentz definir
laxas de gerenciamento.

7.11.2. As receitas provenientes das atividades econdmico acessérias serfo

consideradas no resquilibrio econdmico financeiro deste contrato.

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE DA REMUNERAGAO

81. O reajuste de remuneragdo serd anual, sempre no més de maio.

8.1.1,

Considerando que os precos encontram-se em maio/2018, caso o inicio
da operacio ocorra apos maio/2019, havera a recomposicio de prego
para maio do ano de inicio da operagio.

8.2. As Parcelas da Remuneragio Basica definidas detalhnadamente no Anexo V-
4.5 serdo reajustadas de acordo com o seguinte critério:

82.1.

8.2.2,

B.2.3.

824,

8.2.5.

O wvalor de P1 da Parcela PA1 da remuneragéo serd reajustado pela
menor varacio entre;

82.1.1.  Reajuste medio de convengdes coletivas do setor de servigos
do Esiado de Sao Paulo no més de maio, apurado pelo
Salaridmetro da FIPE;

8.2.1.2. Reajuste definido em Convengao coletiva da categoria
trabalhista,

O valor de P2 da Parcela PA2 da remuneragio serd reajustada de
acordo com a variagao mensal do prego do diesel S10 apurade pelo
Levantamento de Pregos da ANP — Agéncla Macional de Petrdleo,
considerando o prego distribuidora — prego médio - para o Municipio de
Séo Paulo.

Para os veiculos trolebus, o valor de P2 serd reajustado pela
ponderagao de 10% de acordo com a variago mensal do prego do
diesel 510 apurade pelo Levantamento de Pregos da ANP — Agéncia
Nacional de Petroleo, considerando o prego distribuldora — prego médio
- para o Municipio de Sao Paulo, e 90% de acordo com a varlacio da
parcela de energia elétrica na composicao do IPC/FIPE - |. Habitagio:
Subitem 1.1 - Senvigos de Utilidade Plblica: Energia Elétrica.

Os valores de P3 e P4 das parcelas PA3 e PA4 da remuneragéo serdo
reajustados pela variagéo do IPC/FIPE.

O prego do Arla 32 serd reajustado pela variagdo do IPC/FIPE.
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8.26. Para novas tecnologias a serem implementadas no sistera serfo
definidos os critérios para reajuste de P2 em instrumento especifico.

Aremuneragao do Guincho sera reajustada com base na seguinte cesta:

REAJUSTE DO GUINCHO = 0,10 X VARIAGAO DO PREGD
MENSAL DO DIESEL S10 ANP + 0,90 X IPC/FIPE.

A remuneragao da operagio dos terminais de integragdo e estagbes de
transferéncla; dos investimentos e custelo dos senvicos de tecnologia da
informacao aplicados ao monitoramento da frota, comparihamento de
informacdes, planejamento, operagio, regulagio e, monitoramento: bem como
dos senvicos de operagdo das bilheterias dos terminais de integragio e
astagbes de transferéncia e dos postos de alendimento ac usudrio do Bilhete
Unico, serdo reajustades pela variagio do IPC/FIPE, considerando como data
base inicial c més de maio de 2018.

A remuneracio do Senvigo Atende serd reajusiada da seguinte forma:

8.5.1. Parcela Fixa: serd reajustada com peso de: 80% da menor variagfo
entre o reajuste médio de convengdes coletivas do setor de servigos do
Estado de S&o0 Paulo no més de maio apurado pelo Salarifmetro da
FIPE, & o reajuste definidlo em Convengio coletiva da categoria
trabalhista; 10% da variagao do IPC/FIPE; & 10% da variagio do prego
do diesel 510 apurade pelo Levantamento de Pregos da ANP — Agéncia
Macional de Petroleo

8.5.2. Demais itens: de acordo com a variagio do IPC/FIPE

A tarifa de remuneracéo (Tt) definida no Anexo IV-4.5.1, seré reajustada com
peso de: 50% da menor variagdo entre o reajuste médio de convengdes
coletivas do setor de servigos do Estado de Sac Paulo no més de maio
apurado pelo Salaribmetro da FIPE, e o reajuste definido em Convengic
coletiva da categoria trabalhista; 30% da variagio do IPC/FIPE; e 20% da
variagao do prego do diesel S10 apurado pelo Levantamento de Precos da
ANP - Agéncia Macional de Petrdleo, considerando o preco distibuldora —
preco médio - para o Municipio de S&o Paulo.

8.6.1. Especificamente para o lote ARD, o peso da variagio do prego do diesal
510 apurado pele Levantamento de Pregos da ANP - Agéncia Nacional
de Petrbleo serd de 5%, acrescentando-se na composicio do reajuste o
peso de 15% da variagao da parcela de energia elétrica na composicao
do IPG/FIPE - I. HabitagAo; Subitem 1.1 — Servigos de Utilidade Plblica:
Energia Elétrica.

Os valores do Adicional de custo para veiculos com ar condicionado (AR)
definidos no Anexo IV-4.5.1, serdo reajustados com peso de 50% da variacdo
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do IPCFIPE e 50% da variagio do prego do diesel S10 apurado pelo
Levantamento de Pregos da ANP.

8.7.1. Especificamente para os veiculos trélebus, serd adotada a variagéo da
parcela de energia eletrica na composigao do IPC/FIPE - |. Habitagan;
Subitem 1.1 - Servicos de Utilidade Publica: Energia Elétrica em
substituicho 4 wvariagdo do prego do diesel S10 apurado pelo
Levantamento de Pregos da ANP — Agéncia Macional de Petrdleo.

8.8. No caso de interrupgao da divulgagao de algum indice utilizado para reajuste, o
mesmo serd substituido por aquele indicado pela instituigio divulgadora, e, na
auséncla da indicacdo, por aguele que melhor se aproxime de suas
caracteristicas, a ser definido pela Contratante.

CLAUSULA NONA - DA REVISAO QUADRIENAL E DO REEQUILIBRIO
ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO

9.1. A cada quatro anos serd efetuada uma revisdo ordinaria do equilibrio
econdmico-financeiro deste contrato, visando adequar precos, indices, plano
de investimentos, e quaisquer condigbes previstas, s modificagies que
tenham sido percebidas neste periodo, a fim de recompor o seu equilibrio
econdmico-financeiro,

8.1.1. A revisao guadrienal ocorrera sobre todos os pardmetros técnicos
adotados no Anexo 4.5 do Edital que precedeu & presents contratagao.

8.1.2. O Poder Concadente comunicara previamente acs orgaos de controle
externo sobre a realizacdo da revisdo ordinaria aqui prevista, para que,
se julgando oportuno, possa ser realizado o controle concomitants
sobre as deliberactes.

8.1.3. Especificamente para o preco da mao de obra, a reviso quadrienal de
preco estara limitada & menor variaco observada no periodo entre o
reajuste medio das convengbes coletivas em Sao Paulo apurados no
més de maio de cada ano pelo Salariémetro da FIPE, e o reajuste
dafinido em convengao coletiva da categoria trabalhista.

9.2. Arevisdo quadrienal considerard, dentre outros fatores:

8.2.1. Os impactos na demanda ftransportada e na mobilidade urbana,
inclusive aqueles decorrentes de servigos abrangidos pelo inciso X, do
artigo 4%, da Lel Federal n® 12.587/2012.

9.2.2. Os impactos das exigénecias de carater ambiental, em consondncia com
o artigo 50 da Lei Municipal n° 14.933/2009, alterado psla Lel Municipal
n® 16.802/2018, bem como as novas tecnologias veiculares e novos
combustiveis nao previstos.

9.2.3. Os critérios de reprogramagao da gferta frente 4 demanda realizada. |
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8.2.4. A atualizagéo e apropriagio dos coeficientes de consumo, para melhor
apuragao dos custos incomridos com combustivel,

A revisao quadrienal serd precedida por um verificador independente, o gual
indicara especialmente os pardmetros técnicos @ o Custo Médio Ponderado do
Capital (CMPC) vigentes & época da revisao.

9.3.1. Os pardmetros técnicos sdo os adotados para composigio dos valores
de remuneragac estabelecidos no Anexo V4.5 do Edital.

9.3.2. O verificador independente sara contratado pelo Poder Concedente.

9.3.3. O resultado do trabalho do verificador independente balizara eventuals
ajustes decorrentes da revisdo do equilibrio financeire do quadriénio
seguinte. O Poder Concedente ndo estard vinculado as conclusbes
apreseniadas pelo verificador independente, podendo apresentar outros
parametros lécnicos, custo de capital e de oportunidade vigentes a
gpoca da reviséo.

A revisBo quadrienal sera precedida de avaliagies anuais da execucdo
contratual efetuadas pelo Poder Pulblico.

Durante a vigéncia contratual, a Taxa Intema de Retorno (TIR) ndo podera ser
superior & TIR de referéncia vigenle & época, que no inicio da operacao dos
servicos & de 9,85% a.a. (nove inteiros e oitenta e cinco centésimos por cento
20 ana).

9.5.1. Nas avaliagbes anuais, considerados os parfmetros vigentes no
contrato, poder@o ser feitas as adequagbes necessdrias na
remuneragao do operador, para chservancia do teto vigente,

Sempre que for efetuada a revisao quadrienal, o Plano de Negécios da
Proposta sera alterado para refletir a situacdo resultante da recomposicio.

REEQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO

o.7.

9.8

Sempre que forem atendidas as condigies deste confrato, considera-se
mantido seu equilibrio econdmico-financeiro,

Respeitado o disposte nos §§ 3° e 4° do art. 9° da Lei Federal n® 8.987/95 e
alteraches, s8o pré-requisitos essenciais para fundamentar o reequilibrio
econdmico-financeiro deste contrato de concessao fatos ou causas que sejam:
8.81. Imprevisivels.

9.8.2. Estranhos 4 vontade do Poder Concedente ou do Concessionarlo.
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0.8.3. Inevitavais.

9.8.4. Causadores de significalivo e irreversivel desequilibrio econdmico-
financeiro deste contrato.

O pedido de recomposicio do equilibrio econdmico - financeiro podera ser
iniciado por requerimento da Concessiondria ou por determinagao do Poder
Concedenta.

Quando o pedido de recomposiggo do equilibric econdmico-financeiro for
iniciado  pela Concessiondria, deverdo ser obedecidos os seguintes
procedimentos:

8.10.1.0 pleitc de reequilibric econdmico-financeiro, bem como eventual
pedido de reconsideracgo, deverd ser dirigido ao Senhor Secretarlo
Municipal de Transportes, a quem caberd a deciséo sobre a matéria,

9.10.2. Ser acompanhado de relatorio técnico ou laudo pericial gue demonstre
0 impacto da ocoréncla nas projegies do Plano de Negdcios
apresentado pela Concessionaria e anexo ao Contrato, indicando o
evento gerador do pleito, com assinatura do representante legal da
Concessiondria, bem como do responsdvel técnico pelos estudos que
embasam o pedido.

9.10.3.3er acompanhado de todos o©s documentos necassdros A
demonsiragdo do cabimento do pleito, podendo, ainda, o Poder
Concedente solicitar laudos econdmicos especificos, elaborados por
entidades independentes.

9.10.3.1. Todos os custos com diligéncias e estudos necessédrios &
plena instrugdo do pedido comerdo por conta da
Concessionaria, e ndo serdo ressarcidos, ainda que o Poder
Concedente reconhega o direito pleiteado.

5.10.4.A apuracdo do reequilibrio econdmico-financeiro sera feita através de
fluxo de caixa elaborado pela Concessionaria, comespondente ao
periodo de todo o contrato, observados os pardmetros de custos padrao
da proposta comercial apresentada pela Concessiondria no processo
licitatério.

9.105.Para haver unicidade entre o0s critérios ulilizados pelo Poder
Concedente e aqueles adotados pela Concessionaria, a metodologia a
ser utilizada para os cdlculos do custo de capital deverd ser o Custo
Médio Ponderado de Capital (CMPC) do inicio deste contrato, nos
primeiros quatro anos da vigéncia deste contrato, ou da dltima revisdo
quadrienal, para o restante do periodo contratual.
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9105.1. 0O CMPC serd comparado com a Taxa Interna de Retorno do
estudo técnico, e, caso a Taxa Interna de Retorno encontre-
se em um intervalo de 10% (dez por cento) para mals ou para
menos em relacao ao CMPC considerar-se-d o contrato
equiibrado.

9.10.6.No estudo técnico, a Concessiondria nao podera incluir as despesas
origindrias de multas de trénsito, do RESAM e outras de mesma
natureza, originarias na nao observincia de qualquer dispositivo legal
ou contratual,

2.10.7.0 procedimento de avaliagio da solicitagio do reequilibrio econdmico-
financeiro deste contrato devera ser concluido em prazo néo superior a
60 (sessenta) dias, ressalvada a hipdtese em que seja nacessdria a
prorrogagao, devidamente justificada, para complementacio da
instrugao,

O procedimento de recomposigio do equilibrio econdmico-financeiro iniciado
pelo Poder Concedente, devera ser objeto de comunicacio a Concesslondria,
acompanhada de copia dos laudos e estudos realizados para caracterizar a
situacdo ensejadora da revisao. NAo havendo manifestacio pela
Concessiondria, no prazo consignado na comunicacdo ou no prazo de 30
(trinta) dias, o que for mailor, a omissao serd considerada como concordancia
em relagdo ao mérito do reequilibrie econdmico-financeiro propugnado pelo
Poder Concedente.

A omissao da parte em requerer o reequilibrio econdmico-financeiro deste
contrato importara em rendncia deste direito apds o prazo de 12 (doze) meses )
contados da data do evento que der causa ao desequilibrio.

- A recomposigao do equilibric econémico-financeiro deste contrato nao poder

importar efeito retroativo supericr a 180 (cento e oitenta) dias da data da
apresentagdo do pleito ou da comunicacgio.

A recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro serd implementada
tomando por base os efeitos dos fatos que Ihe deram causa, nos itens
respeciivos do Plano de Negdcios, e sera Gnica, completa e final para todo o
prazo deste contrato, relativaments aos mesmos fatos.

O reequilibrio, guando cabivel, poderd ser concedido através dos
procedimentos exarados a seguir:

9.15.1. Revisao dos parémetros indicados nas fdrmulas de remuneragéo da
Clausula Sétima.

9.15.2. Alteragao do prazo deste contrato.
9.15.3. Indenizacio.
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8.15.4. Alteragao de servigos, volume e cronograma de investimentos.
8.15.5. Associagao das formas anteriores.

Cabera ao Poder Concedente a prerrogativa de escolher a forma pela qual seré
implementada a recomposigio do equilibrio econdmico-financeiro.

Sempre gue for efetuada a recomposigfo do equilibro econdmico-financeira
deste contrato, o Plano de Neg6cios da Proposta serd alterado para refletir a

siluacao resultante da recomposigio.

Constituem molfivos para andlise de eventual deseguilibio econdmico
financeiro desle contrato de concessfo, quando comprovado o seu impacto
direto nas condigbes pactuadas da concessio, a:

8.18.1. Modificagao unilateral imposta pelo Poder Concedente das condigGes
de execucao deste conlralo, que importe varlagio de custos, para mais
Ou para menos, exceto aquelas contempladas pela formula de
remuneragao estabelecida na Clausula Sétima.

8.18.2. Variagao dos precos de insumos utilizados, previsivel ou ndo, mas de
proporgies incalculaveis 4 época da formulagao da proposta.

9.18.2.1. Nao serdo consideradas as variagbes ordindrias dos pragos
de insumos necessarios A prestacio dos servigos. Entende-
S8 por variagoes ordindrias dos custos, os acréscimos ou
diminuigbes de valores inerentes ao mercado, cujo fato deve
ser visto como risco empresarial da concessicnaria,

8.18.3. Redugao de custos da concessiondria, decorrente de incentivas de
qualquer género, oferecidos por entes da Federagdo ou entidades
integrantes de sua administracdo indireta, tals como beneficios oriundos
da celebragao de convénios, incentivos fiscais e outros.

9.18.4 Aumento ou reducdo acentuada dos custos da concessionaria,
decorrentes da implantagio de solugbes de integrago modal,
alteragdes nas especificagbes dos servigos, variago da composigio de
investimentos em frota, implicando mudanga do numero, modal, tipo,
vida Ofil ou idade maxima dos veiculos, que ndo tenham sido
especificados no edital e, por conseguinte, ndo foram previstos no
Plano de Negocio.

9185 Mudangas legislativas que afetem significativamente os encargos e
custos para a prestacao dos servigos previstos neste contrato.

9.18.6. Ressalvado o imposto sobre a renda, a criagdo, alteracao ou exiingéo
de tributos que Incidam ou venham a incidir sobre o servigo ou a receita
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da concessionaria ou a imposigao de disposigbes legals, apds a data de
publicagio do edital, de comprovada repercussac nos custos da
concessionaria, para mais ou para menos, conforme o caso,

8.18. Sap fatos nao admissiveis para a concessiondria obter reequilibrio econdmico-
financeiro deste contrato de concessao, por serem riscos assumidos pela
concessionaria, as seguintes siluagdes:

8.19.1. MNao cabera reequilibrio econdmico-financeiro deste contrato quando
ficar caracterizado que os impactos motivadores do pedido por parte
da Concessionaria puderem ser neutralizados com a melhoria da
exploracao dos servigos, ou quando da ocorréncia de negligéncia,
inépcia ou omisséo na exploracdo dos servigos objeto da concessio.

9.19.2. A nap obtengio do retorno econdmico previsto na proposta per forga
de falores distintos dos previstos, considerando a forma de
remuneracao prevista neste contrato.

9.19.3. A constatagdo superveniente de erros ou omissfes em suals)
propostals) ou nos levantamentos que as subsidiaram, inclusive
aqueles divulgados pelo Poder Concedente.

B.18.4. O aperfeigoamento técnico e operacional dos servigos, bem como a
atualizacdo e © desenvolimento tecnologico das Instalagdes,
equipamentos e sistemas utilizados, com vistas a assegurar a
eficiéncia na qualidade do servigo.

8.19.5. N&o dardo direito ao equilibrio econdmica financeiro daste contrato
quaisquer das alteragbes descritas nos itens a sequir discriminados
que derivern de ajustes decorrentes da discrepincia entre a.
demanda de passagsiros estimada e ofertada; criar linhas; aumentar
ou diminuir & frota; o nimero de viagens e a frequéncia; alterar \
itinerario; determinar novos pontos de parada, terminals e pontos de
retorno; acompanhar a evolugao lecnologica, no que se refere aos
sistemas inteligentes e aos sistemas de bihetagem eletrnica e
estabelecer a integrago entre Enhas utiizando o mecanismo da
bithetagem eletrinica.

8.19.6. Roubo, furto ou perda de bens vinculados a concessféo e de suas
recaitas.

8.19.7. Manutengdo e desenvolvimento de equipamentos relativos a
seguranca dos usuarios.

9.19.8. A ocorréncia de greves de empregados do(s) concessiondrio(s) ou a
interrupgao ou falha do fornecimento de materiais ou servigos pelos
seus contratados.
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9.19.9. A continua indisponibilidade do servigo aos usuéros, ndo podendo
ser usado como justificativa: greves de trabalhadores, comogdes
soclals ou protestos plblicos que inviabilizem a prestagao do semvigo,
a cobranga das tarifas efou reflta no aumento dos custos, e
destruicao total ou parcial de wveiculos da concessiondria em
decorréncia destas situagbes.

9.19.10. Variagdo nas condigdes do mercado financeiro, tais como, prazos,
caréncias, taxas de juros, spreads, laxas de cimbio, rscos da
contratagaoc e financiamento, dentre outras, ocomridas entre a
consecucao do procedimento licitatdrio e o fechamento de operagbes
de crédito previstos na proposta que comprometam o plano de
negocio apresentado pela concessiondria,

9.19.11. A incidéncia de responsabilidade civil, administrativa, ambiental,
tributéria e criminal por fatos que possam ocorrer durante a prestagio
de senvigos.

9.19.12. Os custos gerados por condenagdes ou pelo acompanhamento de
aghes judiciais movidas por terceiros ou confra terceiros.

8.19.13. Qualquer atraso pela ndo enfrega de lodos os documentos, estudos
¢ informagdes exigidos pelo Grgao ambiental, cu em qualidade
inferior & minima estabelecida pelo 6rgdo citado, prévia ou
posteriorments ao pedido do licenclamento em intervengies de
responsabilidade da concessiondria.

8.19.14. Os riscos decorrentes de eventual incapacidade da inddstria nacional
em fornecer-he os bens e insumos necessérios & prestacdo dos
senvigos, no curto prazo,

9.19.15. As ineficiéncias ou perdas econdmicas decorrentes de falhas na
organizacao cperacional e programagio dos servigos realizades pela
concessionaria,

5.18.16. Renovagdes de velculos novos em desacordo com as diretrizes do
Poder Concedente, ou gue ndo atenda o programa de renovagies de
frota nova determinados pela S0 Paulo Transporte S.A,

CLAUSULA DECIMA - DA GARANTIA DA EXECUGAO CONTRATUAL

10.1. A concessiondria prestou garantia, na modalidade seguro-garantia, pravista no
art. 56, §1° da Lei Federal n® B.666/93 e suas alieragbes, no valor de
A$ 17.053.420,00 (dezessete milhdes, cinglenta e trdés mil, quatrocentos e
vintz e nove reais), a fim de assegurar o fiel cumprimento das obrigagtes
constantes do presente contrato.
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A garantia ficard refida até o efelive recebimento pelo Poder
Concedente dos bens reversiveis, pagamentos de quaisquer
pendéncias e eventuais indenizagbes que couberem.

A garantia prestada no presente contrato poderd ser utilizada para
salisfazer os débitos decomrentes da execugdo do contrato firmado
pela Pessoa Juridica Gestora, em conformidade ao disposto nos
Anexos VIII-B-C e 8-D, na proporgde de sua participacio no sistema.

10.2. A concessionaria devera manler em vigor a garaniia de execucio contratual no
valor @ prazo aqui eslabelecidos, tendo como beneficidrio o Poder Concedente.

10.3. A concessionaria deverd manter a integridade da garantia de exscuco
contratual durante toda a vigéncia deste confrato, respeitado o wvalor
estabelecido acima, estando obrigada, Independentemente de prévia
notificagdo para constituicho em mora, a:

10.3.1.

10.3.2,

10.3.3.

10.3.4,

10.3.5.

Renovar o prazo de validade da garantia que vencer na vigéncia
deste contrato, comprovando a sua renovagdo ao Poder Concedente
30 (trinta) dias antes do seu término final.

Reajustar a garantia de execugdo contratual, complementando o valor
resultante da aplicagac do reajuste contratual.

Repor os valores porventura utllizados para cobertura de quaisquer
obrigagies de pagamento abrangidas pela garantia de execucdo
contratual no prazo de 30 (tinta) dias contados a partir da efetiva
utilizaczo, independentz de disputa/discussdn  judicial  ou
administrativa, de dolo ou culpa,

Responder pela diferenga de valores, na hipétese de a garantia nao
ser suficiente para cobrir o valor de todas as obrigactes de
pagamentd por ela abrangidas, podendo ser cobrada por todos os
meios legais admitidos.

Submeter & prévia andlise e aprovacdo do Poder Concedente
eventual modificagao no conteddo da carta de fianga ou do seguro-
garantia, bem como eventual substituicdo da garantia por qualguer
das modalidades admitidas.

10.4. A carta de fianga e a apdlice de seguro-garantia deverdo ter vigéncia minima
de 01 (um) ano, sendo de Inteira responsabilidade da concessionaria manté-las
em plena vigéncia e de forma ininterrupta durante foda a vigéneia da
concessdo, devendo para tanto promover as renovagdes e atualizagbes que
forem necessarias.

10.5. A contratagio do seguro-garantia devera ser feita com seguradora e

resseguradora autorizadas pela Superintendéncia de Seguros Privad
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SUSEP, enfidade vinculada ao Ministério da Fazenda ou com seguradora e
resseguradora de primeira linha.

10.6. Caso se opte por contratagdo de fianga bancéra, esta deverd: (1) ser
apresentada em sua forma original (ndo serdo aceitas cdpias de qualquer
espécie), (i) ter seu valor expresso em feais, (ji.) nomear o Poder Concedente
como beneficiario, (iv.) ser devidamente assinada pelos administradores da
instituicio financeira fiadora e (v.) prever a rendncia ao beneficio de ordem.

10.8.1.

As fiangas bancarias devem ser contratadas com Instituighes
financeiras de primeira linha.

10.7. A garantia de execucdo contratual podera ser utilizada nos seguintes casos:

10.7.1.

10.7.2.

10.7.3.

10.7.4,

10.7.5.

Mas hipdteses em que a concessiondria ndo realizar as obrigagbes
previstas neste contrato e seus anexos.

MNa hipdtese de devclugao de bens reversiveis em desconformidade
com as exigéncias estabelecidas neste contrato e seus anexos.

Mas hipoteses em que a concessiondria ndo procader ao pagamento
das multas que lhe forem aplicadas, na forma deste contrato e de
regulamentos do Poder Concedents,

MNas hipdleses em gque a Concessiondria nao efeluar, no prazo
devido, o pagamento de outras indenizacfes ou obrigactes
pacuniarias devidas ao Poder Concedente.

Quando houver qualquer mera ou inadimplemento de quaisquer
direitos assegurados aos empregados da concessionaria.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL

11.1. A concessiondria apresentou o comprovante de contratagio do seguro de
responsabilidade civil objetiva, com valores minimos por veiculos e as
sequintes caracteristicas:

11.1.1.

11.1.2

11.1.3.

Danos corporais a passageiros e a tercelros: R$ 305.000,00
(trezentos e cinco mil reais);

Danos morais a passageiros e a terceiros: R$ 165.000,00 {cento e
sessenta e cinco mil reais);

Danos materiais a passageiros e a terceiros: R$ 105.000,00 {cento
@ cinco mil reais).
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O referido seguro deverd ser mantido durante todo o prazo de execugdo deste
contrato, sendo atualizado na mesma pericdicidade e pelo valor do indice que
vier a corrigir o valor da remuneragao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA INTERVENGAD

12.1.

12.2.

12.3.

12.4,

A concessiondria ndo serd permitida ameaga de interrupgéio, nem a solugio de
continuidade ou deficiéncia grave na prestagdo do servigo concedido, o qual
devera estar parmanentemente a disposigio do usudrio, nos termos do art. 177
da Lel Orgénica do Municipio.

Fara assegurar a adequada prestacio do servigo ou para sanar deficiéncia
grave na respectiva prestacdo, bem como o fiel cumprimento das normas
contratuais, regulamentares e legais pertinentes, o Poder Concadenta podera
intervir na operacgao do servigo.

Considera-se deficiéncia grave na presiagio do servigo concedido:

12.3.1. Reiterada inobservancia dos dispositivos contidos neste contrato e
seus Anexos, tais como os concementes ao itinerdrio, hordrio
geterminados, regularidade e seguranga operacionais salvo por
motivo de forga maior.

123.2.  Nao atendimentio de comunicagéo expedida pelo Poder Concedents,
no senlido de retirar de circulagdo veiculo julgado em condigfes
comprovadamente inadequadas para o senvigo.

123.3. O descumprimento, por culpa da Concessiondria, devidamente
comprovada em processo administrativo, da legislagio trabalhista, de
modo a comprometer a continuidade dos servigos concedidos.

-

12.3.4. A ocoméncia de imegularidades dolosas contdbels, fiscais e
administrativas, apuradas mediante auditoria, que possam Interferir
na consacucao dos servicos concedidos.

12.3.5. Redugio superior a 20% (vinte por cento) da frota operacional, em
quaisquer dos servigos, por mais de 48 (quarenta e oito) horas.

Do ato da intervencio devera constar;
12.4.1.  Os motivos da intervencao e sua necessidade.

1242, O prazo de infervencdo, que sera de, no mdximo, 180 (cento de
nitenta) dias.

12.4.3.  Asinstrugdes e regras que orientarao a intervencao,
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1244 O nome do interventor, que, representando o Poder Concedente,
coordenara a intervengao.

12.5. No peripdo da intervengdo, o Poder Concedente assumird, fotal ou
parcialmente, o senigo concedido, passando a controlar os meios materiais e
humanos que a Concessiondria utiliza, assim entendidos o pessoal, os
veiculos, as garagens e fodos os demals meios empregados, necessarios &

operagao.

12.6. Cessada a intervengao, se ndo for extinta a concesséo, a administragdo do
Servico concedido sera devolvida 4 Concessiondria, precedida de prestacao de
contas do interventor, que respondera pelos atos praticados durante a sua
gestan.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA SUBCONCESSAO, TRANSFERENCIA E
EXTINCAO DA DELEGAGAQ

13.1. E vedada a subconcessfo, nos termos do ar. 15 da Lei Municipal n®
13.241/01.

13.2. A extincio da delegacdo dos servigos se dard pelo advento do termo deste
contrato, encampagae; caducidade; rescislo; anulagio; faléncia ou extingéo da
concessionaria, nos termos do Capitulo VI, do Decreto Municipal n®
58.200/2018 e alteragbes.

13.2.1.  Extinta a concessdo, retomam ao Poder Concedente todos os
direitos dela decomrentes com a reversdo dos bens publicos
vinculados & mesma, se for o caso.

13.3. Os investimentos assumidos pela Concessiondria no Ambito da execugic deste
confrato serdo considerados devidamente amortizados e depreciados quando
da extingdo do prazo de vigéncia da Concessfo, nfio cabendo, portanto,
qualquer indenizagdo pelo Poder Concedente ao final do prazo de vigéncia ',
deste contrato,

13.4. O Poder Concedente podera, durante a vigéncia deste contrato, promover a
sua retomada, por motivo de interesse plblico devidamente justificado,
mediante lei autorizativa especifica e prévio pagamento de indenizagao, nos
termos previstos neste contrato.

13.5. Em caso de encampagao a concessionaria terd direlto & indenizaclo, nos
termos do art. 36 da Lei Federal n® 8.987/95, que devera cobrir:

13.51.  As parcelas dos investimentos realizados e vinculados a bens
reversiveis, ainda ndo amortizados ou depreciados, que tenham
sido realizados para garantir a continuidade e atualidade do servigo
concedido, :

i) I
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1352, Todos os encargos e Onus decorrentes de multas, rescisbes e
indenizagdes que se fizerem devidas a fomecedores, contratados e
terceiros em geral, em decoméncia do rompimento dos vinculos
contratuais.

135.3. Os lucros cessantes.

13.6. Nos termos do Capitulo VI, do Decreto Municipal n® 58.200/2018 e alteragGes,
a transferéncia da concessao ou do controle aciondrio da concessionaria, bem
como a realizacao de fusbes, cisbes, incorporagbes e transformagoes deverao
ter prévia anuéncia do Poder Concedente.

13.6.1. A tansferéncia da concessdo e a realizagio das alteragdes
previstas no item 13.3. devem ser solicitadas ao Poder Concedenta
pelos interessados.

13.6.2.  Para fins da anuéncia de gue trata o item 13.3. 0S SUCESSOTEs OU
interessados em prestar o servigo publico concedido deverdo:

13.6.21. Demonstrar, por meio de processo administrativo
devidamente instruido, que atendem a todas as exigéncias
estabelecidas no procedimento licitatério, em especial
qualificazao técnica e econdmico-financeira, nos termos do
Decreto Municipal n® 58.200/2018 e alteragoes.

13.6.2.2. Comprometer-se a cumprir todas as clausulas deste
confrato, subrogando-se em todos os direitos e obrigagbes
do cedente e prestando todas as garantias necessérias e
esfipuladas.

13.6.23. O ndo atendimento as condigbes previstas no item 13.6.
deste contralo ensejara a aplicacio da multa
correspondente, independentemente da rescisfio deste
contrato, se assim entender o Poder Concedente.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS DIREITOS E DAS OBRIGACOES DOS
USUARIOS

14.1, Sem prejuizo do constante da Lel Federal n® 12.587/12 (Politica Nacional de
Mobilidade Urbana), da Lei Municipal n° 14.029/05 (Protegio e Defesa do
Usuario do Servigo Pablico do Municipio de S&o Paulo) e, no que couber, do
canstante da Lei Federal n® 8.078/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor), sdo
direitos e obrigagbes dos usuarnos:

14.1.1.  Receber servige adequado.

14.1.2.  Receber do Poder Concedente e da concessiondria informacgoes
para a defesa de interesses individuais e coletivos.

*
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14.1.3.

14.1.4,

14.1.5.

14.1.6.

14.1.7.

14.1.8.

DADE DE
PAULO

Obter e utilizar o servigo, observadas as normas aprovadas pelo
FPoder Concadente,

Levar ao conhecimento do Poder Pdblico @ da concessiondria as
imeguiaridades de que tenham conhecimento, referentes ao senvigo
concedido,

Comunicar as autcridades competentes os atos licitos praticados
pela concessionaria na prestacio do servigo.

Zelar pelo servigo plblico que e é prestado.

Tratar os funciondrios, empregados o prepostos do Poder
Concedente @ da concessicndria com cortesia e urbanidade,
recebendo idéntico tratamento.

Respeitar os direitos dos demais usudrios, em especial, as
disposigoes que vedam o fumo nos colstivos e em locais fechados,
0 uso de aparelhos sonoros Individuals e a preferéncia estabelecida
em favor de idosos, gestantes e pessoas com capacidade reduzida
de locomogao e o combate a violéncia saxual.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO VALOR CONTRATUAL

15.1. O valor confratual estimado & de RS 2.177.462.147,00 (dois bilhdes, cento e
setenta e sete mihdes, quatrocentos e sessenta e dois mil, cento e quarenta e
sete reais) equivalente ac somatorio do valor presente da remuneragio anual
estimada deste contrato de concessao do referido Lote de Servigo, durante o
periodo contratual, adotada uma taxa de desconto de 9,85% (nove virgula
oitenta e cinco por cento) ao ano.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO PRAZO

O prazo da concessdo serd de 20 {vinte) anos, prorrogével por até 1 (um) ano,
desde que atendido o interesse plblico, devidamente justificado pelo Poder
Concedente.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS CONDIGOES DE UTILIZAGAO DOS BENS

PUBLICOS

17.1. Integram a concessao as garagens publicas, bem como os equipameantos nelas
conlidos, que serdo descritos em "Termo de Transferéncia de Bens Méveis e
Iméveis”, a ser firmado pelas partes em até 30 (trinta) dias da data da
assinafura deste contrato.

MNo referido Instrumento constard o estado de cada bem nek—:\

17.1.1.

relacionado. ;
)
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171.2.  Deverao ser incluidos no referido Instrumento outros bens plblicos
e 05 bens reversiveis, se for o caso, na medida em que forem
sendo incorporados & concessao.,

17.2. Constitui responsabilidade da concessionaria;
17.2.1.  Manter em dia o inventario e registro dos bens e garagens plblicas.

17.2.2.  Zelar pela integridade dos bens e garagens pulblicas vinculados &
CONCcessan.

17.23. A guarda e vigilancia de todos os bens e garagens piblicas que
integram a concessao.

17.24.  Submeter, previamente, ao Poder Concedente a desativagio e
baixa dos bens publicos vinculados & concessan.

17.3. A concessionaria ndo podera, por qualquer forma, alienar ou onerar os bens
plblicos.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES

18.1. Integram este contralo como se nele eslivessem transcritos, a Proposta
Comercial, o Edital e todos seus anexos, conforme abaixa relacionados:

- PROPOSTA COMERCIAL
- DECLARAGCOES

ANEXO | - O TRANSPORTE COLETIVO PUBLICO DE PASSAGEIROS NO
MUNICIPIO DE SAD PAULO

ANEXO Il - LEGISLACAQ COMPLEMENTAR \
ANEXO Ill - ESPECIFICACAO E AVALIACAOD DO SISTEMA INTEGRADO DE .,
TRANSPORTE COLETIVO \!;‘\‘\

ANEXO IV - POLITICA TARIFARIA E REMUNERAGAQ

ANEXD V - PADROES TECNICOS DOS VEICULOS, INFRAESTRUTURA
BASICA DE GARAGEM E MEIO AMBIENTE

ANEXO V| - INVESTIMENTOS E RESPONSABILIDADE

ANEXO VIl - SISTEMA DE MONITORAMENTO E GESTAQ OPERACIONAL ful

A
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ANEXO VIll - CONTRATO (8B - IMPLANTAGAQ DA REDE DE REFERENGIA
- REGRAS DE TRANSIGAO / FUNDO DE INVESTIMENTO, CONFORME
REGRAS DA COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS — CVM /| CONTRATO
DE ADESAQ ENTRE O PODER CONCEDENTE E A PESSOA JURIDICA
GESTORA CONTROLADA PELO FUNDO DE INVESTIMENTO EM
PARTICIPACAO PARA GERENCIAMENTO DOS OBJETOS ACESSORIOS
DO EDITAL DE CONCESSAO DO TRANSPORTE PUBLICO COLETIVO DE
PASSAGEIROS DO MUNICIPIO DE SAD PAULO)

ANEXO IX - DECLARAGOES

ANEXO X — PROPOSTA COMERCIAL

ANEXO X1 - DOS TERMINAIS E DAS BILHETERIAS
CLAUSULA DECIMA NONA — DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

19.1. A compensagac tarifaria onerara a dotagdo orgamentaria  n®
20.10.26.453.3009.4701-3.3.90.41.00-00.

19.1.1. O Transporte de Pessoas com Deficiéneia ou Mobilidade Reduzida
— Atende onerard a  dolagio  orgamentdria | n®
20.10.26.453.3006.4705 3.3.90.41.00 00.

CLAUSULA VIGESIMA - DA MEDIAGAO PARA SOLUGAO DE DIVERGENCIAS

20.1. Ocorrendo controvérsia sobre a execucdo deste contralo, inclusive aguela
relacionada & recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro previsto neste
contrato, © Poder Concedents ou a Concessiondria podera suscitar o
procedimento de mediagao nos termos da Lei Federal n® 13.140/2015.

20.2. Considerando as diretrizes em lela poderdo ser realizados os seguintes
procedimentos para a solugao de divergénclas:

2021. As partes deverio envidar os melhores esforcos para resolver
amigavelmente, utilizando-se do principio da boa 18, por meio de
negociagio direta, qualquer divergéncia/conflite de interesse que
venha a surgir em decomréncia do presente contrato.

202.2. Na ocoréncia de divergéncias/conflito de interesse nos termos
desta Clausula, a parte interessada notificard por escrito a outra
parte, apresentandc todas as suas alegagies acerca da
divergéneia/confite  de  interesse, devendo também  ser
acompanhada de uma sugestao para a soluglo e/ou elucidacao da
divergéncia/confito de interessa.

\
)

20.221.  Ap6s o recebimento da notificagfio, a parte nofificada %/

terda um prazo de 10 (dez) dias (teis, contados do

\()
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recebimento da notificagio, para responder se concorda
com a solugio proposta.

20.2211. O prazo acima poderd ser proogado uma
unica vez, a pedido da parte notificada,

20.2.22. Caso a parte nofificada concorde com a solugdo
apresentada, as partes dar8o por encerrado a
divergéncia/conflite de interesse e tomardo as medidas
necessanas para implementar o que foi acordado.

20.2.23.  Caso nao concorde, a parte notificada, no mesmo prazo
acima estipulado, devera apresentar & parte interessada
o5 molivos pelos quais discorda da  solugdo
apresentada.

2b.2.24.  No caso apontado no item 20.2.2.3 podera ser suscitado
por gualquer uma das partes o procedimento de
mediagao com indicacao dos mediadores pelas partes.

20.2.25. A parte suscitante arcara com os honordrios e as
despesas da mediagao.

20.3. Suscitado o procedimento de mediagio serd indicado pelo Poder Concedente e
Concessionaria 01 (um) mediador por cada um para conduzir o procedimento,
devendo a primeira sesso de mediagao ocorrer no prazo maxime de 30 (trinta)
dias contados da suscitagio formal do procedimento por qualquer das partes.

20.3.1.  Os mediadores indicados ndo poderdo ter com as partes relagio
que caraclerize casos de impedimento ou suspeigdo de juiz, nos
termos dos artigos 144 e 145 Codigo de Processo Civil, e deverao
obedecer aos principios informadores da mediagao, conforme artigo
2° da Lei Federal n® 13.140/2015,

20311, A adogao dos procedimentos indicados na mediacio \
aponiada nao exonera as partes de dar seguimento e
cumprimento as suas obrigagies contratuais, sendo
dever das partes assegurar a continuidade da prestagio

dos saervigos.

20.4. Caso haja consenso entre o Poder Concedents @ a Concessiondria sobre a
situagio posta sob mediagio, a solugdo alcangada serd incorporada a este
contrato mediante assinatura de termo aditivo. \

J
\




&
SSEo

MOBALIDEDE |
TEALHEPOETES

204.1. A instauragdo do procedimente de mediagio & uma faculdade das
partes, razdo pela qual somente sera constituida mediante
concorddncia prévia de ambas as partes.

204.2. O procedimento de mediacdo ndo é condigio prévia necesséria
para encaminhamento de confiitos/divergéneias ao Poder Judicigrio.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA REVERSIBILIDADE DOS BENS

21.1.

21.2.

21.3.

£1.4.

21.5.

Reverterdo ao Poder Concedente, na extingao da concessao, todos os bens
gue se enquadrem nos termos previstos neste contrato,

Para os fins previstos no item anterior, 2 Pessoa Juridica Gestora entregara
os bens reversivels descritos no Anexo VIl deste contrate, em perfeitas
condigdes de operacionalidade, conservagéo, funcionamento e manulengéo,
sem prejuizo do normal desgaste resultanie do seu uso, e livies de Gnus ou
encargos, seja a que titulo for.

Os madulos, subsistemas, interfaces, softwares e outros bens matenais ou
imateriais vinculados para permitir a continuidade dos servigos, deverdo sofrer
atualizagao quando revertidos ao Poder Concedente.

Ocorrendo a dissolugdo ou liquidagdo da Pessoa Juridica Gestora, nao
podera ser procedida a partiha do respectivo patriménio social sem que o
Poder Concedente atesle, por meio de auto de vistora, que 0s bens reversiveis
encontram-se livres de Onus, ou sem que se demonstre assegurado o
pagamento das quantias devidas ao Poder Concedente, a titulo de indenizagao
ou a qualquer outro titulo.

Na extingo da concesséo, serd procedida uma vistoria dos bens plblicos e
reversiveis que o integram, e lavrado um “Termo de Devolugao e Reversao dos
Bens® vinculados & concessao, com a indicagdo detalhada do estado de
consenvacao e atualizagao dos mesmos.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DAS INDENIZAGOES

22.1.

Os investimentos assumidos pela Concessionaria no mbito da execucio deste
contrato serao considerados devidamente amorntizados e depreciados quando
da extingao do prazo de vigéncia da Concessfo, ndo cabendo, portanto,
qualquer indenizacdo pelo Poder Concedente ao final do prazo de vigéncia
deste contrato.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DO FORO
23.1. As partes elegem o Foro da Comarca de S&o Paulo, Vara Privativa da Fazenda

Pudblica, para dirimir todas e quaisquer quest®es oriundas deste confrato,
renunciando expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que o seja.




E por estarem justas e acordadas, as partes, por seus representantes legais, assinam
0 presenie contrato, elaborado em 3 (trés) vias de igual teor e forma, para um sé
efeito juridico, perante as testemunhas abaixo assinaladas, a tudo presentes.

S0 Paulo, 27 de maio de 2019,

Pelo Poder Concedenta:

i S LT"—?—-J-,—?—'— Sit g

EDSON CARAM
Secretario Municipal de Mobilidade e Transportes

Pela Concessionaria
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